MICROSEGURO EFECTIVO PROTEGIDO

SOLICITUD-CERTIFICADO EFECTIVO PROTEGIDO
NUMERO CERTIFICADO N°:

Cadigo de Registro SBS N° RG2004100249

COMPANIA DE SEGUROS (LA COMPANIA

© pacifico

Fecha de Emision:
Hora de Emision:

seguros

Razon Social B RUC Teléfono
PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y 20332970411 (01) 513-5000
REASEGUROS

Direccion

AV. JUAN DE ARONA 830, SAN ISIDRO

COMERCIALIZADOR/CONTRATANTE

Razon Social RUC Teléfono
BANCO DE CREDITO DEL PERU 20100047218 (01) 311-9898

Direccion

CALLE CENTENARIO 156 URB.LAS
LADERAS DE MELGAREJO - LA MOLINA

1. ASEGURADO

Apellido Paterno Apellido Materno Nombres

DNI Sexo Direccion: Departamento
Distrito:
Provincia:
Fecha de nacimiento:

Razon Social: RUC: Teléfono:

Correo Electronico:

Autorizo la comunicacion de aspectos del seguro via correo electronico Si Acepto No Acepto

X

2. BENEFICIARIO DELSEGURO

« EI ASEGURADO o sus herederos legales.
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3. PRIMA /PRECIO EL SEGURO
Moneda: Soles

Plan:
Suma Asegurada:

Prima Comercial:
Prima Comercial + IGV:

La prima comercial incluye cargos por la comercializacion de seguros a través de la bancaseguros u otro comercializador: 40%
Formay periodicidad de pago: Prima unica

Terminacion del Contrato de Seguro por falta de pago de la prima
SiPACIFICO no reclamael pago de la primadentro de los noventa (90) dias calendarios siguientes al vencimiento del plazo para el
pago, se entiende que esta Solicitud-Certificado o el Contrato de Seguro ha quedado extinguido automaticamente.

4. MATERIA ASEGURADA

Este microseguro cubre Unicamente el hurto, robo y/o asalto del dinero en efectivo que sea de propiedad del contratante y/o asegurado,
segun corresponda y que haya sido retirado por éste de alguno de los puntos de retiro pactados en las condiciones particulares o
solicitud-certificado hasta el limite de la suma asegurada y por el periodo de cobertura contratada, en los términos sefialados en el-
certificado, segun corresponda.

Zona de cobertura del microseguro: A nivel Nacional

Radio Urbano: Territorio nacional

Horario laborable: Definido por el punto de retiro

Se limita el numero de eventos cubiertos hasta el monto de la suma asegurada con un maximo de 2 eventos al afo.

5. COBERTURA

LA COMPANIA se obliga a indemnizar al ASEGURADO en caso sufra el hurto, robo y/o asalto de dinero en efectivo que haya sido
retirado desde alguno de los puntos de retiro de la Institucion Bancaria y/o Financiera, dentro de las dos (02) horas siguientes al momento
de haber realizado dichoretiro en efectivo, salvo disposicion diferente en las Condiciones Particulares del Certificado. Si el dinero materia
de hurto, robo y/o asalto fuera en moneda extranjera, el pago de laindemnizacion se realizaraen moneda nacional, al tipo de cambioen
la fecha del siniestro.

El asegurado podra estar cubierto por alguna o ambas de las siguientes coberturas, siempre que se especifiquen en su pdliza
simplificada o en la solicitud-certificado:

1.Hurto, Robo y/o Asalto.

Esta cobertura se brinda para cubrir el hurto, robo y/o asalto del dinero en efectivo de propiedad del Asegurado, que haya sido retirado
desde alguno de los puntos de retiro de la Institucion Bancaria y/o Financiera.

2.Dinero en transito

Esta cobertura se brinda para cubrir el hurto, robo y/o asalto del dinero en efectivo de propiedad del Asegurado, que se traslade desde
un punto de inicio hasta el punto de destino pactado en simplificada o en la solicitud certificado durante la vigencia de 2 horas

Suma Asegurada: La suma asegurada corresponde al monto en efectivo retirado en el punto de retiro de propiedad del
CONTRATANTE hasta el limite indicado en la suma asegurada, segun el plan contratado y por el periodo de cobertura contratada, en
soles.
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6. VIGENCIA DEL SEGURO

Hora y fecha de inicio: 02:00 horas a partir de la hora del retiro del dinero en efectivo que aparece en el voucher y que corresponde ala
fecha en que se realiz6 el retiro, y que haya sido emitido en el punto de retiro.

Fin de vigencia: 02:00 horas de realizado el retiro en el punto de retiro. El CONTRATANTE podra solicitar una nueva péliza al término
de su vigencia.

7. EXCLUSIONES

PACIFICO no pagara la cobertura cuando el siniestro ocurra como consecuencia de:

A. Robo de cualquier objeto distinto al bien asegurado.

B. Los siniestros que se hayan producido fuera del horario de cobertura en la péliza simplificada o en la solicitud- certificado.

C. Cuando el dinero se halle en el interior de un vehiculo del ASEGURADOQ 'y éste no se encontraba dentro de él y el robo se produce
al vehiculo trayendo como consecuencia el robo del dinero.

D. Cuando participe en calidad de autor, cémplice o encubridor: a) El propio ASEGURADO; y/o, b) Cualquier pariente del ASEGURADO,

hasta el cuarto grado de consanguinidad o afinidad; y/o, c) El o lacényuge o conviviente del ASEGURADO, d) cualquier persona que

no sea considerada como dependiente laboral del ASEGURADO.

Cuando el Robo sea ejecutado al amparo de situaciones creadas por: Incendio, explosion, terremoto, temblor, erupcion

volcanica, tifén, huracan, tornado, cicldn, fuego subterraneo inundacién, rayo u otra convulsion de la naturaleza; guerra

internacional, civil o actos perpetrados por fuerzas extranjeras, hostilidades u operaciones bélica, rebelion, sedicion,

usurpacion retencion ilegal de mando; o asonada, motin o conmocion civil o popular, huelga, conflictos colectivos de

trabajo o suspension de labores y movimientos subversivos.

Cuando el dinero se halle en el interior de uninmueble del ASEGURADO y éste no se encontraba dentro de él y el robo se produce

al inmueble trayendo como consecuencia el robo del dinero.

8. PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR LA COBERTURA

a. Presentar la denuncia ante la autoridad policial correspondiente. Se precisa para los efectos de la Solicitud-Certificado, que las
denuncias policiales se realizaran de manera presencial en lacomisariacompetente, no siendo aplicable |a virtual, teniendo en cuenta
que esta sélo es aplicable para la pérdida o sustraccion de documentos de identidad.

Informar por escritoal COMERCIALIZADOR oa PACIFICO tan pronto como tenga conocimiento de la ocurrenciadel siniestroy dentro
de un plazo no mayor de tres (3) dias de ocurrido el robo. Elincumplimiento del plazo sefialado no constituye causal de rechazo del
siniestro, si el asegurado o beneficiario prueba su falta de culpa o que en el incumplimiento medié caso fortuito, fuerza mayor o
imposibilidad de hecho.

Presentar una declaracién detallada de la pérdida.

Someterse a una prueba poligrafica que tendré por finalidad establecer |la veracidad de los hechos relatados con respecto del siniestro,
en el caso que PACIFICO lo requiera.

EI ASEGURADO se compromete a presentar los documentos solicitados o apersonarse a la prueba poligréfica segun sea el caso,
con el objetivo de esclarecer las circunstancias del siniestro; teniendo claro que es su obligacion probar la existenciadel siniestro de
acuerdo con lo dispuesto en el Art. 77° de la Ley del Contrato de Seguro. La prueba poligraficaantes mencionada podra ser grabada
ylo filmada. Dicho requerimiento debera serle informado dentro de los 20 (veinte) dias calendario posteriores a la entrega de la
documentacion requerida en la péliza.
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En casode no presentar los documentos solicitados o no apersonarse a la prueba poligrafica dentro del plazo otorgado por PACIFICO,
esto tendra como consecuencia la suspension del plazo al que se refiere el presente articulo, en cuyo caso no podré considerarse como
consentido el siniestro.

PACIFICO se reserva el derecho de investigar las causas reales del siniestro, incluso cuando ya hubiese pagado la indemnizacion.
Sidespués de haber pagado |a indemnizacién se concluyera, por cualquier razon, que el siniestro no tiene cobertura, PACIFICO podra
solicitarle la devolucién de las sumas pagadas.

PACIFICO podra solicitar al ASEGURADO cualquier otro documento o informacion que estime necesario para acreditar |a preexistencia
de los bienes siniestrados o la cuantia de la pérdida o para determinar el origen y la causa del siniestro, asi como las circ unstancias bajo
las cuales las pérdidas o dafios se han producido.
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9.MEDIOS DE COMUNICACION. FiSICOS, TELEFONICO Y/O CUALQUIER MEDIO ELECTRONICO

Medios de Comunicacion: Fisicos, telefonico y/o cualquier medio electronico.

Pago de Indemnizacién: En caso de siniestroamparado por esta Péliza, PACIFICO pagara la indemnizacion dentro del plazo maximo
de veinte (15) dias contados desde la fecha en que recibid la informacion y/o la documentacion completa, directamente o a través del
comercializador, o corredor de seguros, sefialada en la péliza o en la solicitud-certificado.

Atencion de reclamos: En caso de reclamo el ASEGURADO cuenta con la Central de Informacién y Consultas sefialado en la polizao
en la solicitud-certificado.

INSTANCIAS HABILITADAS PARA PRESENTAR RECLAMOS Y/O DENUNCIAS.

a. Defensoria del Asegurado Telefax: (01) 421-0614

b. Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones:
Teléfono 0- 800-10-840

c. INDECOPI: Teléfono (01) 224 7777 DECLARACION. El CONTRATANTE

a.- Declara haber recibido y tomado conocimiento directo de las Condiciones Generales, Condiciones Particulares, Clausulas
Adicionales que hubiere, Certificado y Resumen, a cuyas estipulaciones queda sometido el presente contrato. Las condiciones
de la presente pdliza se encuentran sujetas auna revision posterior por parte de la Superintendencia, porlo que, en caso seidentifiquen
clausulas abusivas en el marco de la Ley del Contrato de Seguro y normas reglamentarias o contrarias a las referidas
normas, y éstas no sean subsanadas por la empresa, la Superintendencia podra revocar el codigo de registro asignado lo que
determinara la prohibicion de su comercializacion.

Poaliticas de comunicaciones y domicilio contractual.

b.- Solicitoy autorizo a la Compafiia a notificarme cualquier comunicacién relacionada con la evaluacion de la presente solicitud, con el
certificado de seguro solicitado(s) y con certificados contratada(s) anteriormente con la Compaiiia, de ser el caso, a través de la direccion
electronica antes indicada. Asimismo, declaro conocer que la direccion fisica, la direccion electronica y mis teléfonos constituirdn mi
domicilio contractual ante la Compafiia y me comprometo a informar por escrito cualquier variacion con por lo menos, quince (15) dias
de anticipacion, caso contrario se consideraran como validas, para todo efecto legal, las comunicaciones enviadas a través de dichos
medios

10. PAGO DE INDEMNIZACION

Encaso de siniestroamparado por esta Péliza, PACIFICO pagaré la indemnizacidn dentro del plazo méximo de veinte (15) dias contados
desde la fecha en que recibi6 la informacion y/o la documentacion completa, directamente o a través del comercializador, o corredor de
seguros, sefialada en el-certificado.

11. ATENCION DE RECLAMOS

En casode reclamoel ASEGURADO cuenta con la Central de Informaciény Consultas sefialado en lapéliza o en la solicitud-certificado.

12. DERECHO DE ARREPENTIMIENTO

En laoferta de seguros efectuada fuera del local de PACIFICO o sin que medie la intermediacion de un corredor de seguros o de un
promotor de seguros o cuando se realice lacomercializacion através de mecanismos adistancia, el CONTRATANTE y el ASEGURADO
tienen derecho de arrepentimiento, en cuyo caso podra resolver el presente contrato, sin expresion de causa ni penalidad alguna dentro
de los quince (15) dias calendarios siguientes a la fecha de recepcidn de la péliza simplificadaode la solicitud-certificado, utilizando el
mismo canal y forma por el cual contrat el seguro 0 mediante comunicacion escrita dirigida al area de atencién al cliente de PACIFICO,
remitido por medios fisicos o electrénicos, o a través de cualquiera de los canales puestos a disposicion segun lo indicado en la péliza.
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En general, el CONTRATANTE y/o ASEGURADO, podran utilizar los mismos canales y procedimientos que se usaron para la
contratacién del microseguro. Si hubiere pagado la prima o parte de ella, se le devolvera en el plazo maximode 30 dias de recibida la
comunicacion antes indicada. No obstante, lo anterior, EI CONTRATANTE y/o el ASEGURADO, podran hacer uso del derecho de
arrepentimiento en tanto no haya utilizado ninguna de las coberturas y/o beneficios otorgados por el contrato de seguro; o, hubiera
culminado la vigencia del contrato de seguro.

En el presente caso, el contrato de seguro se encontrara en uso desde el momento en que la cobertura se encuentre vigente (activa) y
la compafiia se encuentre a riesgo.

Finalmente, se precisa, de conformidad con lo sefialado en el articulo 7, del Reglamento de Comercializacion de Seguros, que el
Derecho de Arrepentimiento no aplica en los casos de seguros que sean condicidn para contratar operaciones crediticias.

13. ENVIO DE POLIZA O CERTIFICADO POR MEDIOS ELECTRONICOS

PACIFICO podré entregar la péliza o el certificado de ser el caso, por cualquier medio electrénico. El asegurado puede solicitar la
entrega fisica al comercializador 0 a PACIFICO.

Acepto: No acepto:

14. INFORMACION SOBRE EL TRATAMIENTO DE TUS DATOS PERSONALES

a. En Pacifico Seguros nos preocupamos por la proteccion y privacidad de los datos personales de nuestros usuarios. Por ello,
garantizamos la absoluta confidencialidad de tus datos y empleamos altos estandares de seguridad.

Estamos legalmente autorizados a tratar la informacién necesaria (personal, financiera, crediticia, de contacto -como el nimero de
celular, teléfono o correo electronico-, localizacion y biometria—como reconocimiento facial o huella digital-, entre otros) y de carécter
obligatorio que tenga por finalidad preparar y/o ejecutar la relacion pre contractual y/o contractual que mantenemos y que nos
entregues para tales efectos en los documentos correspondientes, o aquella a la que accedamos de manera legitima a fin de
actualizarlay completarla. Para garantizar la adecuada ejecucion de nuestra relacion contractual, es necesario que tu informaciénse
encuentre siempre actualizada. Por tanto, deberas mantener actualizada tu informacion, sin perjuicio que en cumplimiento del
Principio de Calidad nosotros la actualicemos, validemos o complementemos a partir de fuentes legitimas publicas o privadas
(incluyendo redes sociales) a las que podamos tener acceso en el curso regular de nuestras operaciones.
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Las comunicaciones que te podremos remitir en el marcode laejecucion de la relacidn contractual y/o su preparacion, pueden estar
relacionadas a informacion sobre uso de canales, consejos de seguridad en el uso de sus productos financieros, acceso a los
diferentes canales de atencién o autoatencion, estados de cuenta, cambios contractuales, resultado de la evaluacion crediticia
mantenimiento de la relacidn comercial, encuestas de satisfaccion, entre otros. Asimismo, para dar cumplimientoa las obligaciones
ylo requerimientos que se generen en virtud de las normas vigentes en el ordenamiento juridico peruano y/o en normas
internacionales que le sean aplicables, incluyendo, pero sin limitarse alas vinculadas al sistemade prevencion de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo y normas prudenciales, podremos dar tratamiento y eventualmente transferir suinformacion a
autoridades y terceros autorizados por ley.

o

De acuerdo con laLey N° 29733, Ley de Proteccionde Datos Personales y suReglamento aprobado por el Decreto Supremo N°003-
2013-JUS, asi como las normas que las modifican o sustituyan, te informamos que tus datos personales seran almacenados en el
banco de datos denominado Usuarios y que se encuentra registrado ante la Autoridad de Proteccion de Datos Personales bajo el
numero de registro RNPDP-PJP N°774, de titularidad de Pacifico Compafia de Seguros y Reaseguros S.A., domiciliado en Calle
Juan de Arona N° 830, distritode San Isidro, provinciay departamento de Lima. Pacifico Seguros conservara y tratara tu informacion
mientras se mantenga nuestra relacion contractual y luego de veinte (20) afios de finalizada.

@

Parael tratamiento de tuinformacion, Pacifico Seguros utilizara diversos encargados ubicados en el Peruy en el extranjero (respecto
de los cuales se realizaré una transferencia al pais donde estén ubicados). Esta informacién se encuentra también disponible en
Lista Empresas Socios Comerciales (pacifico.com.pe) y podras acceder a ella en cualquier momento.
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Pacifico Seguros podra modificar cualquier disposicion contenida en la presente seccion informativa, debiendo para ello cursar una
notificacion indicando los alcances de la misma con una anticipacion minima de 45 dias calendario, transcurrido ese plazo, la
modificacion surtira efectos.

. Puedes ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, revocacion y oposicion dirigiéndote a nuestro sitio web: P alitica
de privacidad | Transparencia - Pacifico Corporativo | Pacifico (pacifico.com.pe), o a través de nuestra Central de Informacién y
Consultas al (01) 513 50 00. También podrés consultar nuestra Politica de Privacidad en: Politica de privacidad | Transparencia -
Pacifico Corporativo | Pacifico (pacifico.com.pe)

15. IMPORTANTE

A. Las comunicaciones cursadas por el Contratante o el Asegurado al Comercializador, sobre aspectos relacionados al microseguro,
tendran los mismos efectos que si hubieran sido presentadas a PACIFICO.

. La Renovacion: No aplica renovacion, el certificado es de vigencia unica de 02:00 horas a partir de la hora del retiro del dinero en
efectivo que aparece en el voucher y que corresponde a la fecha en que se realizé el retiro, y que hay sido emitido en el punto de
retiro

C. Todo pago realizado por el contratante o el asegurado al Comercializador con respecto al microseguro contratado se considerara
abonado a LA COMPANIA.

D. PACIFICO es responsable por los errores u omisiones derivados de la comercializacién del microseguro en que incurra el
Comercializador y por los perjuicios que se pueda ocasionar al asegurado.

El Asegurado tiene derecho a tener acceso o solicitar copia de lapéliza del microseguroindicado en el presente documento. Endicho
contexto, se debera dar atencion ala solicitud en un plazo méximode quince (15) dias contados desde lafecha en que PACIFICO o
el Comercializador reciben la solicitud del Asegurado. Las comunicaciones cursadas por el Asegurado al Comercializador, sobre
aspecto relacionado al microseguro, tendrén los mismos efectos que si hubieran sido presentadas a PACIFICO.

. Todo pago realizado por el asegurado al Comercializador con respecto al microseguro contratado se considerara abonado a LA
COMPANIA.

G. PACIFICO es responsable por los errores u omisiones derivados de la comercializacion de microseguro en que incurra el

Comercializador y por los perjuicios que se pueda ocasionar a asegurado.

H. Declaracion EI ASEGURADO declara haber recibido y tomado conocimiento directo de las Condiciones Generales

PLURALIDAD DE SEGUROS. - Por medio del presente término queda expresamente acordado entre las partes que, en caso el

Contratante y/o Asegurado cuente con otra cobertura proveniente de cualquier otro seguro y/o Microseguro que lo proteja contra el

Robo de dinero en efectivoretirado de un cajero automatico (ATM y Agente), éste otro seguro aplicara, sobre el excesode la cobertura

contratada por el presente Microseguro Efectivo Protegido.

EI CONTRATANTE declara haber recibido y tomado conocimiento directo de las Condiciones Generales, Condiciones Particulares,
Clausulas Adicionales que hubiere, Certificado y Resumen, a cuyas estipulaciones queda sometido el presente contrato.

Las condiciones de la presente péliza se encuentran sujetas a una revision posterior por parte de la Superintendencia, por lo
que, en caso se identifiquen clausulas abusivas en el marco de la Ley del Contrato de Seguro y normas reglamentarias o
contrarias a las referidas normas, y éstas no sean subsanadas por la empresa, la Superintendencia podrarevocar el cédigo
de registro asignado lo que determinara la prohibicion de su comercializacion.
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Firma del solicitante / ASEGURADO Luciano Bedoya Karim Mitre
Gerente de la Division de Riesgos Generales  Gerente Central de Recurso Estratégicos
PACIFICO SEGUROS PACIFICO SEGURO




