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INTRODUCCION

De conformidad con las declaraciones contenidas en la Solicitud de Seguro presentada por EL
CONTRATANTE y/o ASEGURADO y/o por el CORREDOR DE SEGUROQS, en su representacion, cuya
veracidad constituye causa determinante para la celebracion del presente contrato; y de acuerdo a lo
establecido en las Clausulas Generales de Contratacion , en estas CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA DE SEGURO DE HOGAR, asi como también en las clausulas adicionales, condiciones
particulares, condiciones especiales, endosos y anexos que se adjunten a la presente Pdliza; "EL
PACIFICO PERUANO SUIZA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS” , denominada en adelante
LA COMPANIA, conviene en asegurar la pérdida o dafio sufrido por EL CONTRATANTE ylo
ASEGURADO, denominado en adelante EL ASEGURADO, contra los riesgos expresamente
contemplados en las Condiciones Particulares de la Pdliza, con sujecién a los términos y condiciones
siguientes:

ARTICULO 1°: BIENES ASEGURADOS

Los bienes asegurados por este seguro podran ser la Edificacidn (inmueble) y el Contenido (los enseres
del inmueble) siempre que se haya discriminado la correspondiente Suma Asegurada de cada uno de
ellos, en las Condiciones Particulares de la Péliza:

1.1 EDIFICACION:

Para los efectos del presente contrato de seguro, se entendera que el término Edificacion incluye lo
siguiente:

e Al conjunto de cimientos, muros de carga, pisos, paredes, techos, puertas, ventanas; armarios
empotrados, asi como los vidrios y/o cristales fijamente instalados, incluyendo sus marcos.

e A los elementos fijos de decoracion, asi como las instalaciones fijas, tales como las de agua,
calefaccion, sanitaria, acondicionamiento de aire, telefénicas, electricidad y gas, incluyendo las
conexiones con las redes generales de distribucion, siempre que aquellas se hallen dentro de la
propiedad en donde se ubica el predio sefialado como materia asegurada en las Condiciones
Particulares de la Pdliza y siempre que estén instaladas de forma permanente y fijamente
instalados a la edificacion.

e Alos bienes de uso comun tales como escaleras, ascensores; y, antenas receptoras de radio y
television de propiedad del ASEGURADO.

e En caso de copropiedades, comprende ademas la porcion que le corresponda al ASEGURADO
sobre la parte indivisa de las areas y elementos fijos comunes, siempre que resulte insuficiente
el seguro establecido por cuenta comUn de los copropietarios 0 en caso de inexistencia de éste.

e Enelcaso que el ASEGURADO no sea propietario del predio sefialado como materia asegurada
en las Condiciones Particulares de la Péliza, podra limitar la cobertura de esta seccién a las
instalaciones y mejoras que haya introducido en la misma.

o No se consideran parte de la edificacion, quedando expresamente excluidos el valor del terreno,
asi como los elementos que no se encuentren colocados fijamente a la edificacidn.

1.2 CONTENIDO:

Para los efectos del presente contrato de seguro, se entendera que el término Contenido incluye a todos
los bienes de uso doméstico que encontrandose dentro del predio sefialado como materia asegurada en



las Condiciones Particulares de la Pdliza, sean de propiedad del ASEGURADO. Incluye equipos,
mobiliario, enseres y similares.

ARTICULO 2°: COBERTURAS

El seguro materia del presente contrato otorga Unicamente las coberturas especificadas en las Secciones
que se detallan en las Condiciones Particulares y aplican siempre que el uso del inmueble sea de tipo
casa/habitacion, no pudiendo desarrollar actividad comercial, profesional alguna bajo pena de resolucion
del presente contrato. EIl ASEGURADO se encontrara cubierto siempre por la cobertura basica sefialada
a continuacion y podra contratar todas o algunas de las coberturas adicionales sefialadas en este articulo,
las cuales se sefialaran también en las Condiciones Particulares. Los sublimites y deducibles se
especificaran en las Condiciones Particulares de la Pdliza, segun el Plan de Seguro contratado; sujeto a
los términos y condiciones siguientes:

21  SECCION I: TODO RIESGO — COBERTURA BASICA

La COMPANIA garantiza al ASEGURADO, la indemnizacién de los dafios materiales o pérdidas
fisicas a la materia asegurada descrita en las Condiciones Particulares de la Poéliza, siempre y
cuando dichos dafios materiales o pérdidas fisicas sucedan en forma accidental, subita e
imprevista, como consecuencia directa de cualquier causa no excluida.

2.2 SECCION Il: TERREMOTO - MAREMOTO - COBERTURA ADICIONAL

La COMPANIA garantiza al ASEGURADO, la indemnizacién de los dafios materiales o pérdidas
fisicas a la materia asegurada descrita en las Condiciones Particulares de la Pdliza, siempre y
cuando dichos dafios materiales o pérdidas fisicas sucedan en forma accidental, subita e
imprevista, y como consecuencia directa de un Terremoto — Maremoto, y no sea de aplicacion
alguna de las exclusiones establecidas en los articulos 4 y 5.

Se incluye bajo esta cobertura a la indemnizacién destinada a reparar los dafios materiales o
pérdidas fisicas causadas por Incendio, si éste fue causado por un Terremoto — Maremoto.

La Suma Asegurada para esta cobertura forma parte de la Suma Asegurada sefialada para la
Seccién |, es decir, en caso de siniestro que involucre a ambas coberturas, las sumas
aseguradas no seran acumulativas.

2.3 SECCION lll: RIESGOS POLITICOS Y SOCIALES

La COMPANIA garantiza al ASEGURADO, la indemnizacién de los dafios materiales o pérdidas
fisicas a la materia asegurada descrita en las Condiciones Particulares de la Poéliza, siempre y
cuando dichos dafios o pérdidas sucedan en forma accidental, subita e imprevista, como
consecuencia directa de Riesgos Politicos Sociales, y no sea de aplicaciéon alguna de las
exclusiones establecidas en los articulos 4 y 5.

La Suma Asegurada para esta cobertura forma parte de la Suma Asegurada sefialada para la
Seccion |, es decir, en caso de siniestro que involucre a ambas coberturas, las sumas
aseguradas no seran acumulativas.

24  SECCION IV: ROBO O INTENTO DE ROBO - COBERTURA ADICIONAL

La COMPANIA garantiza al ASEGURADO, la indemnizacién de los dafios materiales o pérdidas
fisicas a la materia asegurada como Contenido descrita en las Condiciones Particulares de la
Pdéliza, a consecuencia directa de Robo o Intento de Robo, y no sea de aplicacién alguna de las
exclusiones establecidas en los articulos 4 y 5.



La presente cobertura se extiende a cubrir al ASEGURADO por el uso indebido de la(s) tarjeta(s)
de crédito de las que fueran victimas en establecimientos comerciales y/o en cajeros
automaticos, por robo, asalto y/o secuestro, hurto y extravio; inicamente respecto de las tarjetas
de crédito que haya(n) sido emitida(s) a nombre del ASEGURADO y/o su conyuge, siempre que
el uso indebido de la(s) tarjeta(s) se haya realizado cuando estas haya(n) sido obtenida(s) de
forma ilicita y mediando la fuerza por robo, asalto y/o secuestro, hasta el limite de la suma
asegurada del Plan contratado establecido en las Condiciones Particulares de la Pdliza.

La edificacion también podra ser materia de esta cobertura siempre que forme parte de la
materia asegurada descrita, en los términos y hasta el sublimite establecido en las Condiciones
Particulares de la Pdliza, y sélo se ampara el Robo o los dafios ocasionados en caso de Intento
de Robo.

2.5 SECCION V: GASTOS EXTRAORDINARIOS

La cobertura contratada en esta secciéon cubre los gastos que, razonable y necesariamente
incurridos por el ASEGURADO como consecuencia de un Siniestro efectivamente amparado por
la Seccion | o Seccion Il o Seccién lll, de estas condiciones generales, hasta el sublimite
establecido en las Condiciones Particulares de la Péliza y exclusivamente por los siguientes
conceptos:

2.51 Remocion de Escombros.
2.5.2 Honorarios Profesionales.
2.5.3 Reconstruccién de Documentos y Modelos.
26  SECCION VI: GASTOS DE ACELERACION DE LA REPARACION DE DANOS

La cobertura contratada en esta seccién cubre los gastos incurridos por el ASEGURADO, en la
aceleracion del remedio o reparacién de los dafios materiales ocurridos como consecuencia
directa de un siniestro efectivamente amparado por la Seccién | & Seccion Il & Seccion I, y
exclusivamente por los conceptos de horas extras y trabajos realizados en horario nocturno o en
dias domingo ¢ en dias feriados, en los términos y hasta el sublimite establecido en las
Condiciones Particulares de la Pdliza.

2.7 SECCION VIl: GASTOS POR ARRENDAMIENTO DE VIVIENDA TEMPORAL

Si como consecuencia de un siniestro amparado por la poliza resultara necesario que €l
ASEGURADO desocupe el predio asegurado descrito como materia asegurada en las
Condiciones Particulares de la Poéliza, en caso que no permita ser habitada con seguridad y/o
para proceder con las reparaciones del dafio, la COMPANIA cubrir4 los gastos de mudanza y de
alojamiento en un hotel o alquiler de una vivienda similar para el ASEGURADO.

La responsabilidad méaxima de la COMPANIA estara determinada por el sublimite pactado en las
Condiciones Particulares de la Pdliza, limitado al periodo sefialado en las mismas. El periodo
amparado en esta cobertura no podra exceder el tiempo necesario para reparar o remediar los
dafios a la edificacion y como méaximo el periodo especificado en las Condiciones Particulares de
la Péliza, lo que resulte menor.

El periodo amparado para esta cobertura no estara limitado por la fecha de vencimiento de la
Pdéliza, pero tampoco excedera los meses que se especifican en las Condiciones Particulares,
contados desde la fecha de expiracion de la Poliza.



2.8

2.9

Esta cobertura solo es aplicable en caso se asegure la edificacion.
SECCION VIII: Cobertura Automatica por nuevas Adquisiciones

La cobertura contratada en esta seccion cubre a los contenidos que el ASEGURADO adquiera
durante la vigencia de la poliza, con posterioridad al inicio del contrato de seguro. Tales
contenidos quedaran incorporados automaticamente dentro de los alcances y condiciones de la
Pdliza hasta por los limites sefialados en sus Condiciones Particulares.

Condicion de Aseguramiento:

Para que opere la cobertura automatica por nuevas adquisiciones el ASEGURADO debera
declarar a la COMPANIA, por escrito, la descripcion, el valor total y fecha de cada una de
las adquisiciones efectuadas durante cada periodo semestral, calculado a partir de la
fecha de iniciacion de la vigencia de la Péliza, y dentro de los treinta (30) dias calendarios
siguientes al vencimiento del periodo semestral.

Seré causal de pérdida de los derechos indemnizatorios emanados de la cobertura otorgada por
esta Seccidn VIII sobre las nuevas adquisiciones, si el ASEGURADO incumpliera con formular
oportunamente las declaraciones semestrales antes mencionadas dentro de los plazos
establecidos. Al recibir cada declaracion semestral la COMPANIA cobrara las primas adicionales
calculadas aplicando las tasas de la prima originalmente calculada, calculadas a prorrata por el
periodo contado desde el inicio de la cobertura automatica hasta el vencimiento de la Péliza.

La adquisicion de cada bien amparable bajo los alcances de esta cobertura, reducira el limite de
cobertura automatica otorgada por esta cobertura para otros bienes que se adquieran
posteriormente, en igual valor que el importe del bien adquirido. El limite de cobertura automatica
se rehabilita en el momento en que la COMPANIA recibe la declaracion a la que se refieren los
parrafos precedentes, hasta por el monto de la declaracién, pero maximo hasta el limite
especificado en las Condiciones Particulares de la Péliza.

Esta cobertura es aplicable solo si se asegura el contenido.

SECCION IX: RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TERCEROS - COBERTURA ADICIONAL
La cobertura contratada en esta seccion cubre las sumas que el ASEGURADO esté legalmente
obligado a pagar por los dafios materiales y/o dafios personales que hubiere causado
involuntariamente a terceros con motivo de la responsabilidad civil extracontractual en que
incurra siempre y cuando se den conjuntamente las siguientes condiciones:

2.9.1 Que el ASEGURADO sea una persona natural, y
2.9.2 Que el ASEGURADO haya sido declarado civilmente responsable mediante una
sentencia judicial consentida y ejecutoriada emitida por tribunales peruanos o mediante

un acuerdo transaccional, previamente autorizado por la COMPANIA, y

2.9.3 Que el hecho generador de la responsabilidad sea un accidente que ocurra
durante la vigencia de la péliza dentro del territorio peruano, y

2.9.4 Y que no sea aplicable alguna de las exclusiones establecidas en la pdliza.



2.10

Asimismo, con previa autorizacion escrita de la COMPANIA, la cobertura de esta Seccién se
extendera a cubrir los gastos que razonablemente y hasta por el sublimite establecido en las
Condiciones Particulares de la poliza, haya incurrido el ASEGURADO para su defensa legal ante
las reclamaciones presentadas en su contra por terceros, en las que estos terceros, fundada o
infundadamente, cierta o falsamente, aleguen haber sufrido dafios materiales y/o dafios
personales como consecuencia de un accidente del cual, los terceros, aduzcan que el
ASEGURADO es civilmente responsable, siempre y cuando el alegado accidente haya ocurrido
durante la vigencia de la Pdliza, dentro del territorio peruano, y no sea aplicable alguna
exclusion.

Exclusivamente para efectos de la cobertura otorgada por esta Seccion IX, también se
considerara como ASEGURADO:

2.9.5 Al coényuge, 6 al conviviente reconocido de acuerdo a ley.
2.9.6 Alos hijos menores de edad.

2.9.7 A los hijos mayores de dieciocho (18) afios de edad, siempre y cuando sean
dependientes y residan en la vivienda del ASEGURADO.

Esta cobertura es aplicable sélo si se asegura conjuntamente la edificacion y el contenido.

SECCION X: RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TRABAJADORES DEL HOGAR -
COBERTURA ADICIONAL

La cobertura contratada en esta seccién cubre las sumas que el ASEGURADO esté legalmente
obligado a pagar por los dafios materiales y/o dafios personales que cause involuntariamente, a
trabajadores del hogar con motivo de la responsabilidad civil en que incurra siempre y cuando
se den conjuntamente todas las siguientes condiciones:

2.10.1 EI ASEGURADO sea una persona natural, y

2.10.2 Que haya sido declarado civilmente responsable mediante una sentencia judicial
consentida y ejecutoriada emitida por tribunales peruanos o mediante un acuerdo
transaccional, previamente autorizado por la COMPANIA, y

2.10.3 Que el hecho generador de la responsabilidad sea un accidente que ocurra
durante la vigencia de la péliza dentro del territorio peruano, y

2.10.4 'Y que no sean aplicables alguna de las exclusiones establecidas en esta pdliza.

Asimismo, a requerimiento del ASEGURADO y con previa autorizacion escrita de la COMPANIA,
la cobertura de esta Seccion se extendera a cubrir los gastos que razonablemente y hasta por el
sublimite establecido en las Condiciones Particulares de la pdliza, haya incurrido el
ASEGURADO para su defensa legal ante las reclamaciones presentadas en su contra por
trabajadores del hogar, en las que estos trabajadores del hogar, fundada o infundadamente,
cierta o falsamente, aleguen haber sufrido dafios materiales y/o dafios personales como
consecuencia de un accidente del cual, los trabajadores del hogar, aduzcan que el
ASEGURADO es civilmente responsable, siempre y cuando el alegado accidente haya ocurrido
durante la vigencia de la Pdliza, dentro del territorio peruano, y no sea aplicable alguna
exclusion.

Esta cobertura serd de aplicacién Unicamente si se asegura tanto la edificacién como el
contenido.
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SECCION XI: RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A PROPIETARIO DEL INMUEBLE
ALQUILADO - COBERTURA ADICIONAL

La cobertura contratada en esta seccion cubre las sumas que el ASEGURADO esté legalmente
obligado a pagar al propietario del inmueble alquilado por los dafios materiales y/o dafios
personales que cause involuntariamente a dicho inmueble alquilado con motivo de la
responsabilidad civil extracontractual en que incurra siempre y cuando se den conjuntamente
todas las siguientes condiciones:

2.11.1 Que el ASEGURADO sea una persona natural,

2.11.2 Que haya sido declarado civilmente responsable mediante una sentencia judicial
consentida y ejecutoriada emitida por tribunales peruanos o mediante un acuerdo
transaccional, previamente autorizado por la COMPANIA, y,

2.11.3 Que el hecho generador de la responsabilidad sea un accidente que ocurra
durante la vigencia de la péliza dentro del territorio peruano, y

2.11.4 'Y que no sea aplicable alguna de las exclusiones establecidas en la pdliza.

Asimismo, a requerimiento del ASEGURADO y con previa autorizacidon escrita de la
COMPANIA, se cubriran los gastos incurridos por el ASEGURADO, para su defensa legal ante
las reclamaciones presentadas en su contra por el propietario del inmueble alquilado, en las que
este propietario del inmueble alquilado, fundada o infundadamente, cierta o falsamente, alegue
que dicho inmueble alquilado ha sufrido dafios materiales como consecuencia de un accidente
del cual, el propietario del inmueble alquilado, aduzca que el ASEGURADO es civiimente
responsable, siempre y cuando el alegado accidente haya ocurrido durante la vigencia de la
Péliza, dentro del territorio peruano, y no sea aplicable alguna exclusion.

Esta cobertura es aplicable Unicamente si se asegura el contenido, y siempre que el
ASEGURADO no sea propietario del inmueble que habita.

SECCION XIl: ACCIDENTES PERSONALES DENTRO DEL LUGAR DEL SEGURO -
COBERTURA ADICIONAL

La cobertura contratada bajo la presente seccién cubre los siguientes riesgos:

2.12.1 Cubre la muerte del ASEGURADO y/o de su cdnyuge como consecuencia
directa de un accidente producto de una causa que no esté expresamente excluida,
siempre que ocurra dentro del Lugar del Seguro y durante la vigencia de la Pdliza.

2.12.2 Cubre los gastos de sepelio en la forma y hasta los limites especificados en las
Condiciones Particulares de la Péliza, en caso de muerte accidental del ASEGURADO
ylo de su cdnyuge y/o de sus hijos menores de edad y/o de sus hijos mayores de edad,
en este Ultimo caso siempre que se demuestre que eran dependientes del
ASEGURADO; y que residian en la vivienda del ASEGURADO, como consecuencia
directa de un accidente no excluido, ocurrido dentro del Lugar del Seguro y durante la
vigencia de la Poliza.

2.12.3 Cubre los Gastos Médicos a reembolso incurridos por el ASEGURADO, debido
a dafios personales que sufra cualquier Trabajador del Hogar, como consecuencia
directa de un accidente no excluido ocurrido durante la vigencia de la Péliza, siempre y
cuando dicho accidente suceda mientras el Trabajador del Hogar:



2.12.3.1 Esté prestando servicio al ASEGURADO en el Lugar del Seguro, o

2.12.3.2 Estando fuera del Lugar del Seguro, sélo y exclusivamente cuando
esté realizando una labor encargada por el ASEGURADO Yy relacionada con
sus obligaciones como Trabajador del Hogar.

Se indemnizara por concepto de gastos médicos hasta los limites especificados en las
Condiciones Particulares de la Pdliza.

2124 En caso de fallecimiento del Trabajador del Hogar como consecuencia del
accidente especificado en el numeral 2.12.3, se cubren los gastos de sepelio de dicho
Trabajador del Hogar en los que efectivamente incurra el ASEGURADO, bajo la
modalidad de reembolso y hasta el sublimite establecido en las Condiciones
Particulares de la Péliza.

2.12.5 Cubre los Gastos Médicos incurridos por el ASEGURADO, debido a dafios
personales que sufra el ASEGURADO y/o su conyuge y/o sus hijos menores de edad
y/o sus hijos mayores de edad, en este Ultimo caso siempre que se demuestre que eran
dependientes del ASEGURADO y que residian en la vivienda del ASEGURADO, como
consecuencia directa de un accidente no excluido ocurrido durante la vigencia de la
Poliza y hasta el sublimite especificado en las Condiciones Particulares de la Pdliza,
ocurrido cuando se encontraran de viaje fuera del pais y de duracion menor o igual a 30
dias consecutivos, siempre que el ASEGURADO no posea un seguro de viaje u otro
similar. La presente cobertura se otorgara bajo la modalidad de reembolso debiendo el
ASEGURADO, acreditar documentariamente los gastos médicos incurridos en el
extranjero como consecuencia del accidente.

Los beneficiarios para la cobertura especificada en el numeral 2.12.1 seran los herederos
legalmente declarados del ASEGURADO definidos como tales en el ordenamiento legal vigente.
El beneficiario para las coberturas especificadas en 2.12.3, 2.12.4 y 2.12.5 es el mismo
ASEGURADO. Los beneficiarios para la cobertura 2.12.2 seran los herederos legalmente
declarados como tales segun el ordenamiento legal vigente del ASEGURADO en caso de muerte
del ASEGURADO, y el mismo ASEGURADO en caso de muerte del conyuge y/o de sus hijos.

213  SECCION XIIl: DANOS INTERNOS EN ARTEFACTOS ELECTRICOS O ELECTRONICOS
La cobertura contratada bajo la presente seccién cubre los siguientes riesgos:

2.13.1 Cubre las pérdidas y/o dafios materiales que afecten a los artefactos eléctricos o
electronicos que formen parte del contenido descrito en las Condiciones Particulares
como Materia Asegurada bajo la Seccién |, contra dafios materiales que le ocurran
durante la vigencia de la Péliza, siempre y cuando dichos dafios materiales sucedan en
forma accidental, stbita e imprevista, como consecuencia directa de cualquier causa no
excluida & las que estén o pudiesen estar amparadas por las Secciones |, Il 6 IlI, y se
hagan necesaria su reparacién o reposicion.

2.13.2 Esta Seccion XlIl se extiende a cubrir la pérdida de los alimentos contenidos en las
refrigeradoras o congeladoras, que resulten dafiados a consecuencia de:

2.13.2.1 Un dafio en esa refrigeradora o congeladora, siempre que dicho dafio esté
debidamente amparado bajo los alcances de la presente Seccion Xlll y la
paralizacion de la refrigeradora o congeladora haya sido por veinticuatro (24)
horas consecutivas, o



2.13.2.2 Como consecuencia de la paralizacion de la refrigeradora o congeladora
ocurrida durante la vigencia de la Pdliza, por la suspensidn accidental del
suministro de energia eléctrica, siempre que la suspensién del suministro
eléctrico sea, como minimo, por veinticuatro (24) horas consecutivas.

Las coberturas contenidas en la presente Seccion Unicamente seran de aplicacion si se asegura
el contenido.

214 SECCION XIV: ROTURA ACCIDENTAL DE VIDRIOS Y/O CRISTALES

La cobertura contratada bajo la presente seccion cubre hasta el sublimite establecido en las
Condiciones Particulares de la Péliza las dafios materiales y/o pérdidas que ocurran durante la
vigencia de la Pdliza a vidrios ylo cristales que estan fijamente instalados en la edificacion
siempre que dichos dafios materiales y/o pérdidas sucedan de manera accidental como
consecuencia de cualquier causa, excepto aquellas excluidas por la Péliza 6 las que estén o
pudiesen estar amparadas por las Secciones [0 11 6 111 6 V.

Se excluye de la presente cobertura a las pérdidas y/o dafios de vidrios y/o cristales de cualquier
tipo colocados en posicion horizontal u oblicua.

Esta cobertura es aplicable solo si se asegura la edificacion.
2.15 SECCION XV: DANOS AL CONTENIDO EN CASO DE MUDANZA

La cobertura contratada en esta seccién cubre las pérdidas y/o dafios materiales que puedan
sufrir el contenido sefialado en la materia asegurada durante su traslado en medio de transporte,
en caso de mudanza, en la que haya intervenido una empresa especializada en mudanzas y
exista una relacién detallada de los bienes que son materia del traslado a consecuencia de un
accidente que ocurra durante la vigencia de la Péliza, de manera subita e imprevista, incluyendo
las operaciones de carga y descarga, asi como por Robo o dafios derivados del Intento de Robo
cometido bajo la modalidad de Asalto o de cualquiera de los riesgos amparados por las
Secciones | 6 Il 6 Il y no sea aplicable alguna de las exclusiones, y hasta por el sublimite
establecido en las Condiciones Particulares de la péliza.

Esta cobertura s6lo es aplicable Unicamente si se hubiera asegurado el contenido.
2.16 SECCION XVI: COBERTURA PARA PALOS DE GOLF

Cubre las pérdidas o dafios hasta por el sublimite establecido en las Condiciones Particulares de
la péliza, causados por:

2.16.1 A causa del fuego o incendio, robo o hurto, que afecte a los palos de golf de
propiedad del ASEGURADO mientras se halle en poder del mismo o de alguna otra
persona autorizada o depositado para su guarda o custodia en cualquier local de un
Club de Golf autorizado por la Federacién Peruana de Golf, dentro de los limites de la
Republica del Perq.

2.16.2 La presente cobertura se extiende a cubrir la rotura de los palos de golf
producida durante e inherente al desarrollo normal del juego en cualquier cancha de golf
autorizada por la Federacion Peruana de Golf, dentro de los limites de la Republica del
Peru, se encuentra expresamente excluida de la cobertura la rotura de los palos de golf
ocasionada voluntaria y dolosamente por el ASEGURADO.



2.16.3 Asimismo, la COMPANIA extiende su responsabilidad a cubrir los gastos de
festejo (solo alimentos y bebidas) que deberéd realizarse en el pais, en caso el
ASEGURADO realice un “hoyo en uno”, durante el desarrollo del juego de golf en una
competencia en cancha reconocida por la Federaciéon Peruana de Golf, dentro de los
limites de la Republica del Perd, y cumpla un hoyo mediante la ejecucién de un solo
golpe, la COMPANIA reembolsara los gastos habituales a tales ocasiones, en la formay
hasta por el sublimite establecido para esta cobertura en las Condiciones Particulares
de la Pdliza.

La presente cobertura de esta Seccion XVI se otorga bajo la condicién de que el ASEGURADO
documente debidamente el gasto incurrido; asi como que dicha realizacion quede debidamente
reconocida de acuerdo a los reglamentos de la Federacién Peruana de Golf.

ARTICULO 3° BIENES NO CUBIERTOS:

Los siguientes bienes estan excluidos de las coberturas otorgadas por esta pdliza:

3.1 Animales vivos de cualquier tipo.

3.2 Cultivos; plantaciones o cosechas; prados; o similares.

3.3 Terrenos ylo tierras de cualquier tipo.

3.4 Vehiculos motorizados, equipos flotantes o submarinos, aeronaves o artefactos aéreos,
embarcaciones, naves acuaticas; de cualquier tipo y tamafio.

3.5 Bienes de cualquier tipo que sean propiedad de terceros aln cuando dichos bienes se
encuentren bajo la custodia y/o posesion del ASEGURADO y/o su conyuge.

3.6 Bienes que estén fuera del Lugar del Seguro, en los términos definidos en esta poliza.
3.7 Material pirotécnico, explosivos, combustibles, mechas, fulminantes, detonadores y similares.

3.8 Bienes situados o instalados u operando o trabajando o siendo usados en él, o a las orillas del,
mar, rio, lago o laguna, en subterraneos, o debajo del nivel de la superficie terrestre.

3.9 Carreteras, aceras, canales, diques, malecones, puentes, viaductos, tlneles, alcantarillas y
subterraneos.

ARTICULO 4° EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES

LA COMPANIA no cubrira la reparacion del desperfecto ni del bien que originé el dafio, como
tampoco ninguna pérdida o dafo de, o proveniente, o que sean causa de, 0 en conexioén con, o
atribuibles a:

4.1 Polilla, lombriz, termitas u otros insectos, alimaias, bichos o roedores; vicio propio, defecto
latente; desgaste o deterioro paulatino o fatiga de material, causado por, o resultado de, el uso y
funcionamiento del bien; uso o deterioro gradual; deficiencias de rendimiento o capacidad;
polucion, contaminacion; corrosion, erosion; herrumbre u oxidacién; hongos, moho humedo o
seco, combustion espontanea, fermentacion; humedad, sequedad, smog o cambios de
temperatura; asentamiento o contraccion o expansion de edificios o cimientos; la calefaccion o la
desecacion a que hubieran sido sometidos los objetos que forman parte de la Materia Asegurada.



4.2 Condiciones climaticas o meteoroldgicas, mientras los bienes asegurados (definidos bajo la
cobertura de contenido) se encuentren a la intemperie.

4.3 Material para armas nucleares o material nuclear; reaccion nuclear o radiaciéon nuclear,
radiaciones ionizantes o contaminacion por radioactividad de cualquier combustible nuclear o de
cualquier residuo o desperdicio proveniente de su combustion.

4.4 Guerra, conflictos armados, invasion, acto de enemigo extranjero, hostilidades u operaciones
bélicas (con o sin declaratoria) y guerra civil.

4.5 Mermas, encogimiento, evaporacion, disminucién de peso, derrame, rasgaduras, exposicion a
la luz o cambio de color, de textura, acabado o sabor, a menos que sea directamente causado por
un riesgo cubierto por las Secciones I, II, lll, IV, XIIl, XIV y XV, y no esté de otro modo excluido en
la Péliza.

4.6 Actos de naturaleza fraudulenta o dolosa, o acto intencional, o culpa inexcusable o negligencia
grave del ASEGURADO y/o su cényuge y/o sus parientes y/o sus dependientes y/o personas que
convivan con él en comunidad doméstica o encargados de la seguridad.

4.7 Cuando la edificacion esté deshabitada y/o cuando el contenido se halle en un predio
deshabitado; en ambos casos durante mas de quince (15) dias consecutivos.

4.8 Manchas, rasguiios, raspaduras o rayones sobre superficies pulidas, pintadas o esmaltadas de
los bienes asegurados que impliquen tunicamente defectos o dafios estéticos.

4.9 Rentas por alquiler o uso; demora, multas, penalidades; lucro cesante y/o dafios indirectos o
consecuenciales de cualquier tipo.

4.10 El proceso de fabricacion, elaboracién, manufactura, renovacioén y/o reparacién o por mano
de obra defectuosa que afecte a los bienes asegurados (Contenido).

4.11 Todo gasto o costo para implementar modificaciones o mejoras, o por mantenimiento, o para
hacer otras reparaciones o arreglos, en los bienes dafiados o afectados; asi como los gastos o
costos de cualquier reparacion provisional, a menos que constituyan, a la vez, parte de los gastos
de la reparacion definitiva amparada por la péliza.

412 Todo gasto o costo resultante de la implementacion de modificaciones o mejoras o
mantenimiento o para hacer otras reparaciones o arreglos, en los bienes asegurados.

4.13 Los gastos o costos incurridos en la rectificacion o remedio o reparaciéon o reemplazo, de
cualquier parte de los bienes asegurados (Contenido) que esté en una condicion defectuosa
debido a errores o defectos ya sea de, o en, disefios, planos, especificaciones, calculos,
materiales, y mano de obra. Asi como la reparacion o reposicion de bienes que se encuentren bajo
garantia del fabricante o asegurados por cualquier otra péliza de seguros de garantia extendida.

4.14 Los gastos o costos incurridos como incremento en el costo de reconstruccion o reparacion
para cumplir con cualquier ordenanza yl/o reglamento y/o ley, que norme la construcciéon o
reparacion de edificios.

4.15 El valor atribuido a los bienes por razones sentimentales o simbdlicas, por aficion, por
antigiiedad, o por exclusividad.



4.16 Pérdidas o destruccion o dafos o responsabilidades por accidente, colision, vuelco o
despefio, sufrido por cualquier vehiculo, motorizado o no, o por cualquier equipo 0 maquinaria
movil.

417 Apoderamiento ilicito de la Materia Asegurada, o pérdidas por actos de deshonestidad,
cometido por, o con la complicidad de, o en colusién con, cualquier Trabajador del Hogar o
contratista del ASEGURADO.

418 Excepto por los especificamente cubiertos por la Seccion IV, tampoco se cubre la
desaparicion misteriosa 6 hurto 6 hurto Simple.

4.19 La paralizacion de camaras o aparatos de refrigeracion; cualquiera fuera la causa de la
paralizacion.

4.20 La suspension de suministro eléctrico, de gas, combustibles, o agua, o del servicio de
telefonia o telecomunicaciones; cualquiera fuera la causa de la suspension.

4.21 Calculo o diseiio erréneo o defectuoso; o como consecuencia de planos o especificaciones
erroneas o defectuosas, o de fundicion o fabricacion defectuosa o incorrecta; o por uso de
materiales defectuosos o mano de obra defectuosa.

4.22 Excepto por los gastos especifica y efectivamente amparados por las Secciones V, VI y Vil de
las presentes Condiciones Generales, tampoco se cubren las pérdidas por falta de alquiler o uso;

por demora, multas, penalidades; por lucro cesante; y por cualquier dafio o pérdida indirecta o
consecuencial.

Las exclusiones descritas en los numerales 4.19 y 4.20 no aplican a la Seccién XllI: Dafios Internos
en Artefactos Eléctricos o Electronicos, cuando esta cobertura ha sido contratada.

ARTICULO 5°

EXCLUSIONES ESPECIFICAS

5.1 PARA LA SECCION I: TODO RIESGO:

Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que originé el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafo de, o

proveniente, o que sean causa de, 0 en conexion con, o atribuibles a:

5.1.1 Rotura o averia o falla o colapso o desacoplamiento de cualquier maquina, sea ésta mecanica
o eléctrica o electrénica, o de cualquier equipo.

5.1.2 Energia o corriente eléctrica generada artificialmente.

No obstante, estas exclusiones son aplicables sélo a los bienes en donde se origine o produzca, la
rotura o averia o falla o colapso o desacoplamiento, o el dafio por energia o corriente eléctrica.

5.2 PARA LA SECCION II: TERREMOTO - MAREMOTO

Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que originé el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafio de, o
proveniente, o que sean causa de, 0 en conexion con, o atribuibles a:



5.2.1 El costo de reemplazar cualquier clase de frescos, murales o esculturas que forman parte de
la edificacion, a menos que su valor haya sido declarado y asegurado separadamente.

5.2.2 El costo adicional necesario para cumplir cualquier reglamento o la ley que norme la
construccion o reparacion de edificios, cuando dicho costo constituye un monto en exceso del
que hubiera sido necesario pagar para reponer el edificio al mismo estado en que se encontraban
inmediatamente antes del siniestro.

5.2.3 Pérdidas o dafos causadas por vibraciones, maquinaria y/o movimientos naturales del
subsuelo, hundimientos, subsidencia, desplazamientos, deslizamientos, o asentamientos;
cualquiera fuera su causa, excepto cuando sea causado directamente por Terremoto — Maremoto.

5.3 PARA LA SECCION lll: RIESGOS POLITICOS Y SOCIALES:

Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que origind el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafio de, o
proveniente directa o indirectamente, o que sean causa de, o en conexion con, o atribuibles a:

5.3.1 El intento o la realizacién de un acto de Robo o Intento de Robo, apoderamiento de bienes o
hurto, o que sean causados por cualquier persona que forme parte de tales actos; excepto si tales
actos son consecuencia directa de Riesgos Politicos y Sociales.

5.3.2 Pérdidas o deterioros que resulten del desposeimiento permanente o temporal de la
propiedad asegurada que resulte de la confiscacion, requisiciéon o incautacion efectuadas por
cualquier autoridad legalmente constituida.

5.3.3 Pérdidas o deterioros que resulten del desposeimiento permanente o temporal de cualquier
edificio, como consecuencia de la ocupacion ilegal de dicho edificio por parte de cualquier
persona o personas.

5.4 PARA LA SECCION IV: ROBO O INTENTO DE ROBO

Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que originé el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafo de, o
proveniente, o que sean causa de, 0 en conexion con, o atribuibles a:

5.4.1 Bienes que se encuentran por cualquier razén en la intemperie en patios, jardines, terrazas,
azoteas o similares, a no ser que se produzca por alguna modalidad sefalada en la definicion de
Robo o Intento de Robo.

5.4.2 Cualquier apropiacion o apoderamiento, o intento de apropiacion o apoderamiento, cometido
usando una modalidad que no se encuentre sefalada en la definiciéon de Robo o Intento de Robo.

5.4.3 Excepto cuando esté especificamente contratada en las Condiciones Particulares de la
Pdliza, tampoco se cubren simples extravios de los objetos asegurados yl/o desapariciones
misteriosas, ni hurto.

5.4.4 La entrega de los bienes que forman parte del contenido que forma parte de la materia
asegurada fuera del inmueble que figura como Lugar del Seguro, como resultado de extorsiéon o
chantaje o secuestro o secuestro al paso.

5.4.5 Incendio o explosion, incluso el incendio o explosion que sea consecuencia de Robo o
Intento de Robo, o que sea causado por los autores del Robo o Intento de Robo. No obstante, no



se excluyen los dafos materiales a la Materia Asegurada y/o al inmueble en los cuales esté
contenida esa Materia Asegurada y que figure como Lugar del Seguro, causados directamente por
explosivos empleados por los delincuentes para cometer el Robo o Intento de Robo bajo la
modalidad de Fractura o Introduccion Furtiva, descritas en la definicion de Robo o Intento de Robo
de estas Condiciones Generales. En ese caso, s6lo se cubre el dafio material causado
directamente por esa explosion, y no asi por el incendio y/o explosiones subsiguientes.

5.4.6 Dano malicioso y/o Vandalismo, incluso si hubiere sido perpetrado por los autores del Robo
o Intento de Robo.

5.4.7 Para la cobertura de pérdida ocasionada por el uso fraudulento de la(s) tarjeta(s) de crédito
ylo debito LA COMPANIA no cubrira los dafos que surjan o resulten de, o que sean causados
directa o indirectamente por:

5.4.7.1 Clonacién o fraude de la tarjeta. Falsificacion y/o adulteracion del plastico y/o de la banda
magnética. Fraude o estafa de cualquier tipo, asi como el uso no autorizado que se haga del
numero de la tarjeta de crédito y/o débito a través de Internet.

5.4.7.2 Uso indebido de la tarjeta derivado de la obtencion de informacién y clave a través de
paginas web falsas o simuladas.

5.4.7.3 Dinero sustraido del cajero automatico.
5.4.7.4 Tarjetas adicionales que no hayan sido emitidas a nombre del ASEGURADO.

5.4.7.5 Uso indebido de la tarjeta en el extranjero, salvo que el hecho que da origen al siniestro
ocurra en el territorio nacional.

5.4.7.6 Uso(s) indebido(s) que se produzca(n) después de la hora maxima estipulada en las
Condiciones Particulares de la Péliza, segun figure en la denuncia policial, o después que el
cliente bloquee la tarjeta, lo que ocurra primero.

5.4.7.7 Hayan sido indemnizados en su integridad aplicando otra péliza de seguros.

5.4.7.8 Danos o pérdidas o responsabilidades relacionadas con fallas en el reconocimiento
electrénico de fechas.

5.4.7.9 Robo de cualquier otro instrumento negociable, incluyendo cheques de viajero, como
tampoco cualquier otro dinero en la posesion del ASEGURADO en el momento de ocurrir el
siniestro.

5.4.7.10 Tarjetas de crédito ylo débito de entidades financieras no reguladas por la
Superintendencia de Banca y Seguros de Peru.

5.4.7.11 Robo ylo asalto y/o secuestro imputable a una persona con quien el ASEGURADO tenga
una relacion dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad o dnico civil o
cualquier empleado del ASEGURADO asi como las pérdidas provenientes de la deshonestidad de
los empleados del ASEGURADO ya sea solos o asociado con terceros.

5.4.7.12 Actos delictivos o cualquier intento de los mismos por parte del ASEGURADO.

5.4.7.13 Accidentes que se produzcan cuando el ASEGURADO se encuentre en estado de ebriedad
o embriaguez o bajo el efecto de drogas o en estado de sonambulismo. Se considera que la



persona se encuentra en estado de ebriedad cuando el examen de alcohol en la sangre arroja un
resultado mayor a 0.50 gr. /It. de alcohol en la sangre al momento del accidente o de acuerdo con
lo que establezcan las normas legales y/o administrativas competentes. Las partes convienen en
establecer, para los efectos de determinar el grado de intoxicacion alcohélica al momento del
accidente que el grado de metabolizacion del alcohol en la sangre es de 0.15 gr./lt por hora
conforme a la formula utilizada por la Sanidad de la Policia Nacional.

5.4.7.14 La pérdida de intereses o pérdida financiera correspondiente al cobro generado por
cualquier persona, entidad o corporacién que haya emitido tarjetas al ASEGURADO.

5.4.7.15 Consignacion de comprobantes o pagares de venta con demora superior al plazo
asignado al establecimiento, no pudiendo superar el plazo de treinta (30) dias calendario
siguientes a la fecha de la transaccion.

5.4.7.16 Cuando el robo y/o asalto y/o secuestro sea ejecutado como consecuencia de:

a) Incendio, explosion, terremoto, temblor, erupcion volcanica, tifon, huracan, tornado, ciclon,
fuego subterraneo, inundacion, rayo u otra convulsion de la naturaleza.

b) Guerra internacional, civil o actos perpetrados por fuerzas extranjeras, hostilidades u
operaciones bélicas, rebelion, sedicion, usurpacion y retencion ilegal de mando.

c¢) Asonada, motin o conmocién civil o popular, huelga, conflictos colectivos de trabajo o
suspension de labores, movimientos subversivos y terrorismo.

5.5 PARA LA SECCION IX: RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TERCEROS

Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que originé el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafio de, o
proveniente, o que sean causa de, 0 en conexioén con, o atribuibles a dafios materiales causados a
los bienes de terceros, utilizados o poseidos a titulo de préstamo, arrendamiento o depdsito por el
ASEGURADO, los miembros de su familia o sus empleados, o de cualquier otra persona por quien
éste sea responsable; asi como los causados a los bienes que les sean confiados para su
manipulacién o que les pertenezcan en propiedad.

5.6 PARA LA SECCION IX: RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TERCEROS, SECCJ()N X:
RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TRABAJADORES DEL HOGAR Y SECCION XI:
RESPONSABILIDAD CIVIL FERNTE A PROPIETARIO DEL INMUEBLE ALQUILADO

Ademas de todas las exclusiones generales y de la especificada para la seccion IX en el numeral
5.5, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir la responsabilidad civil derivada de dafos
materiales y/o dafos personales a causa de:

5.6.1 Contaminacion o polucion del aire, atmdsfera, agua, suelo o tierra, o de cualquier propiedad
o bien. Esta exclusion no se aplica si el ASEGURADO demuestra fehacientemente, que dichos
dafos materiales y/o dafos personales a causa de contaminacion o polucion, han sido producidos
directamente como consecuencia de algun accidente subito e imprevisto ocurrido en el Lugar del
Seguro, cuya causa, en su origen o extension, no esté excluida por alguna de las exclusiones de
esta Pdliza.

5.6.2 La tenencia y/o uso y/o empleo y/o conduccion y/u operacion, de cualquier vehiculo provisto
o destinado a ser provisto de placa de rodaje.



5.6.3 La tenencia y/o uso y/o empleo y/o conduccioén y/u operacion, incluyendo operaciones de
carga ylo descarga de: embarcaciones, buques, objetos flotantes, globos aerostaticos, naves
aéreas, artefactos aéreos, de cualquier tipo de caracteristicas.

5.6.4 La tenencia y/o uso y/o empleo y/o conduccion y/u operacion, de: armas o municiones de
cualquier clase o tipo, explosivos de cualquier clase o tipo, armas, pélvora, mechas, fulminantes,
detonadores, fuegos artificiales, y artefactos pirotécnicos. No obstante lo anterior, la exclusion no
aplica cuando el uso del arma haya sido en legitima defensa debidamente comprobada y
demostrada. Tampoco aplica la exclusion cuando el uso de fuegos artificiales haya sido debida y
correctamente autorizado por las autoridades correspondientes.

5.6.5 El ejercicio de la profesion, industria, comercio o empleo del ASEGURADO, de su conyuge
y/u otros miembros de la familia, o por cualquier persona por quien éste sea responsable.

5.6.6 Cualquier asesoria o tratamiento médico, asesoria o servicio o asistencias profesional o
técnica, de cualquier clase, proporcionada y/o practicada por el ASEGURADO, o por cualquier
persona por quien éste sea responsable.

5.6.7 La influencia prolongada de humedad de los desagiies, de materias residuales, de humo, de
hollin, o de vapor, emanados del Lugar del Seguro.

5.6.8 La infraccion o inobservancia o incumplimiento u omisiéon de leyes, ordenanzas,
disposiciones gubernamentales, reglamentos o codigos, o por tolerancia de tal infraccion o
inobservancia o incumplimiento u omision, por parte del ASEGURADO, cuando corresponda a un
delito o constituya la causa del siniestro.

5.6.9 La responsabilidad civil del ASEGURADO en su calidad de propietario o tenedor de animales
domésticos que no fueran perros o gatos.

5.6.10 Cuando el ASEGURADO se encuentre en Estado de ebriedad y/o que esté bajo los efectos o
influencia de estupefacientes, narcéticos, alucindgenos o similares.

5.6.11 Reclamaciones o responsabilidades por perjuicios meramente financieros o econémicos o
patrimoniales, de cualquier tipo, que no sean consecuencia directa de dafnos materiales y/o dafos
personales.

5.6.12 Multas, penalidades, medidas punitivas, o medidas o castigos o penas o sanciones
ejemplares, sea que cualquiera de éstas formen parte o no, de cualquier sentencia o laudo.

5.6.13 Responsabilidad penal de cualquier tipo

5.6.14 Cualquier reclamacion o responsabilidad, derivada o que surja directa o indirectamente de,
o que esté relacionada de alguna manera con, la real o alegada exposicion a, o la inhalacion de, o
por temor de las consecuencias por la exposicion a, o la inhalacion de, asbestos yl/o fibras de
asbestos y/o derivados de asbestos y/o cualquier producto conteniendo cualquier fibra de
asbestos o derivado de asbestos. Tampoco cubre el costo de limpieza, el costo de remocion, o
danos a cualquier propiedad, que surja de asbestos y/o fibras de asbestos y/o derivados de
asbestos y/o cualquier producto conteniendo cualquier fibra de asbestos o derivado de asbestos.

5.6.15 Cualquier reclamacion o responsabilidad, derivada o que surja directa o indirectamente de,
o que esté relacionada de alguna manera con, la real o alegada exposicion a, o presencia de, o por
temor de las consecuencias por la exposicion a, o por la presencia de, silice y/o materiales que
contengan silice.



5.7 PARA LA SECCION XII: ACCIDENTES PERSONALES DENTRO DEL LUGAR DEL SEGURO
Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA tampoco estara obligada a cubrir:

5.7.1 Muerte del ASEGURADO, su conyuge o conviviente y sus dependientes, por suicidio, o como
consecuencia de intento de suicidio, o como consecuencia de heridas o lesiones auto-infligidas.

5.7.2 Si la muerte es causada intencionalmente por el BENEFICIARIO de la indemnizacion otorgada
por la Seccion XII, dicho BENEFICIARIO perdera todo derecho de indemnizacion. Los demas
BENEFICIARIOS tendran derecho de acrecentar su porcentaje.

Para las coberturas otorgadas en los numerales 2.12.3 y 2.12.4 de la Seccion XIl, LA COMPANIA
tampoco estara obligada a cubrir en cualesquiera de los siguientes casos:

5.7.3 Cuando los empleados estén afectados por alguna incapacidad fisica grave, como: ceguera,
sordera, paralisis, apoplejia u otras incapacidades fisicas grave.

5.7.4 Los Accidentes médicos, tales como: apoplejia, congestiones, vértigos, edemas agudos,
infartos de miocardio, trombosis, ataques epilépticos.

5.7.5 Los accidentes que se produzcan en situacion de embriaguez o mientras el empleado se
encuentre bajo la influencia de drogas o estado de sonambulismo.

5.7.6 Las lesiones causadas por el empleado voluntariamente, asi como el suicidio o tentativa de
suicidio.

5.7.7 Las consecuencias de hernias y enredamientos intestinales, de insolaciones, como también
las intoxicaciones y envenenamientos.

5.7.8 Actos delictuosos, rifias y peleas, y en general cualquier acto violatorio de leyes, normas o
reglamentos.

5.7.9 Lesiones o enfermedades pre-existentes y/o congénitas al momento de la contratacion del
seguro

5.8 PARA LA SECCION XIll: DANOS INTERNOS EN ARTEFACTOS ELECTRICOS O
ELECTRONICOS

Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que origind el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafio de, o
proveniente, o que sean causa de, 0 en conexion con, o atribuibles a:

5.8.1 Deliberado sometimiento del artefacto eléctrico o electronico, a un esfuerzo superior al de
diseno y/o al indicado en los manuales de operacion, o a experimentos de cualquier tipo.

5.8.2 Uso del artefacto eléctrico o electrénico, en operaciones o actividades distintas a las de
disefo.

5.8.3 Deliberado uso de repuestos, partes y piezas, medios auxiliares de operacioén, elementos y
materiales, distintos a los especificados o autorizados por el fabricante del artefacto eléctrico o
electronico ylo por quien de algun modo lo represente.



5.8.4 Mantenimiento en operacion del artefacto eléctrico o electronico dafiado -esté el dafo
amparado o no por la Péliza- que no haya sido reparado, excepto cuando la COMPANIA autorice
expresamente su operacion antes de concluirse la reparacion definitiva del dafio.

5.8.5 Dafos por los cuales el fabricante o proveedor del artefacto eléctrico o electronico sea legal
o contractualmente responsable, incluyendo dafios cubiertos por garantias. No obstante, si estan
amparados los dafios debidamente cubiertos por la Péliza, en exceso de, o que no estén cubiertos
por, esa responsabilidad o garantia; o cuando el fabricante o proveedor del artefacto eléctrico o
electrénico, no acepte expresamente responsabilidad por esos dafios.

5.8.6 Dafos o destruccion que, en su origen o extension, sean causados directa o indirectamente
por, o surjan o resulten o sean consecuencia de cualquier tipo de virus informatico.

5.8.7 Pérdidas de, o dafos en, partes que son materia de desgaste continuo y que requieren una
reposicion periddica.

5.8.8 Pérdidas o danos de cualquier naturaleza en Software y/o pérdida de licencias.

5.8.9 Cualquier gasto resultante de falsa programacion, perforacién, clasificacion, insercion,
anulacion accidental de informacion o descarte de portadores de datos y pérdida de informacion
causada por campos magnéticos.

5.8.10 Desgaste por consecuencia del uso y/o funcionamiento.
5.8.11 Fallas o defectos ya existentes al momento de la contratacion del seguro.
5.9 PARA LA SECCION XIV: ROTURA ACCIDENTAL DE VIDRIOS Y/O CRISTALES

Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que origind el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafio de, o
proveniente, o que sean causa de, 0 en conexion con, o atribuibles a:

5.9.1 Dafos o destruccion causados directamente por la colocacion o instalaciéon de cualquier
cristal o vidrio o espejo o sanitario, o por la remocién de su marco, o por reparaciones a cualquier
marco.

5.9.2 Rayado u cualquier otro dafio distinto de rajadura o rotura plenamente amparado por la
Seccion XIV.

5.9.3 Pérdida o dafio o deterioro de cualquier adorno, plateado, coloreado, pintado, tallado,
grabado, letreros, relieves, o cualquier otro trabajo o material, sobre cualquier vidrio o cristal o
espejo, a menos que se hallen expresamente incluidos en las Condiciones Particulares y, en ese
caso, sélo estara cubierto el dafio o destruccion que sea consecuencia directa de la rotura del
cristal o vidrio o espejo, siempre y cuando la rotura esté plenamente amparada por la Seccion XIV.

5.10 PARA LA SECCION XV: DANOS AL CONTENIDO EN CASO DE MUDANZA
Ademas de todas las exclusiones generales, LA COMPANIA no cubrira la reparacion del
desperfecto ni del bien que origind el dafio, como tampoco ninguna pérdida o dafio de, o

proveniente, o que sean causa de, 0 en conexion con, o atribuibles a:

5.10.1 Ineptitud del medio de transporte, del furgén o contenedor, para trasladar con seguridad la
Materia Asegurada.



5.10.2 Insuficiencia o mal acondicionamiento del embalaje, o insuficiencia en la preparacion de la
Materia Asegurada para su transporte.

5.10.3 Vicio propio o causa inherente a la naturaleza de la Materia Asegurada.

5.10.4 Bienes que estén incluidos o efectivamente amparados por algin contrato de seguro de
transporte o carga, distinto de esta Péliza.

5.11 PARA LA SECCION XVI: PALOS DE GOLF

Ademas de todas las exclusiones generales, para la cobertura otorgada en el numeral 2.16.2 se
excluyen las pérdidas, robo y/o hurto de las pelotas de golf y en caso de las pérdidas, robo y/o
hurto ylo rotura de palos de golf, la responsabilidad de la COMPANIA se limitara al valor del palo o
la reparacion del mismo en la Republica del Pert y bajo los sub limites especificados en las
Condiciones Particulares de la Péliza.

ARTICULO 6°
BENEFICIOS ADICIONALES

LA COMPANIA podra otorgar alguno de los siguientes beneficios sefialados a continuacién, de acuerdo al
Plan de Seguros contratado, debiendo constar los mismos en las Condiciones Particulares de la Péliza.
Cualquier de los siguientes servicios fuera del radio de cobertura establecido en las Condiciones
Particulares de la Péliza correra por cuenta del mismo ASEGURADO.

6.1 BENEFICIO 6 ATENCION DE EMERGENCIA PARA EL HOGAR

En caso de presentarse en forma subita e imprevista una emergencia de cerrajeria, gasfiteria, electricidad
o0 vidrieria, que afecte el normal funcionamiento de algin servicio del hogar y que sea de caracter
impostergable su reparacion, el ASEGURADO recibira el auxilio requerido durante las 24 horas del dia,
durante los 365 dias del afio, con sélo llamar a PACIFICO ASISTE (ver numero en las Condiciones
Particulares). Este beneficio podra ser brindado directamente por la COMPANIA o por un tercero que ésta
designe al predio sefialado como materia asegurada en las Condiciones Particulares de la Péliza y podra
tener limitaciones segun se especifique en ellas.

Este beneficio se limita a la solucion del problema y el objetivo es cubrir la emergencia. En la medida que
la naturaleza de la averia lo permita sera de manera definitiva.

Los términos y limitaciones seran publicados en la pagina web de la COMPANIA
http://www.pacificoseguros.com, y dado que los proveedores de estos bienes y/o servicios materia de los
beneficios establecidos en este articulo, asi como los términos pactados con ellos, pueden variar a lo
largo de la vigencia de la pdliza, las partes acuerdan que se entenderan validamente modificados y
notificados los nuevos términos y/o condiciones de estos beneficios cada vez que los mismos sean
publicados en dicha pagina web de la COMPANIA.

6.1.1 Cerrajeria.- Cuando a consecuencia de cualquier averia subita e imprevista, como pérdida, extravio
o robo de las llaves, inutilizacién de la cerradura por robo o intento de robo u otra causa que impida la
apertura de cualquier puerta interna o externa de la vivienda sefialada como materia asegurada en las
Condiciones Particulares de la Pdliza, o bien que ponga en riesgo la seguridad de la misma, la
COMPANIA enviara un técnico especializado que realizara la asistencia de emergencia necesaria para
restablecer el acceso a la vivienda y el correcto cierre de la puerta en ella.



Este beneficio incluye el costo de los materiales basicos de trabajo (no incluye repuestos), traslado del
técnico y la mano de obra, siempre hasta el sublimite establecido en las Condiciones Particulares de la
Poliza.

6.1.2 Gasfiteria.- Cuando a consecuencia de una averia subita e imprevista en las instalaciones fijas de
abastecimiento y/o sanitarias propias de la vivienda sefialada como materia asegurada en las
Condiciones Particulares de la Poéliza, se presente alguna rotura o fuga de agua o averia que imposibilite
el suministro o evacuacién de las aguas, la COMPANIA enviara un técnico especializado que realizara la
asistencia de emergencia necesaria para restablecer el servicio, siempre y cuando el estado de las redes
lo permitan.

El beneficio incluye el costo de los materiales basicos de trabajo (no incluye repuestos), traslado del
técnico y la mano de obra, siempre hasta el sublimite establecido en las Condiciones Particulares de la
Poliza.

6.1.3 Electricidad.- Cuando a consecuencia de una averia slbita e imprevista en las instalaciones
eléctricas propias en el interior de la vivienda sefialada como materia asegurada en las Condiciones
Particulares de la Péliza, se produzca una falta de energia eléctrica en forma total o parcial, la
COMPANIA enviara un técnico especializado que realizara la asistencia de emergencia necesaria para
restablecer el suministro de energia eléctrica, siempre y cuando el estado de las redes lo permitan. La
reparacion o cambio de tableros eléctricos, llaves de cuchillas, interruptores, o fusibles dafiados por corto
circuito o sobrecarga, se limitan a las instalaciones eléctricas que pertenezcan a la vivienda sefialada
como materia asegurada en las Condiciones Particulares de la Poliza.

El beneficio incluye el costo de los materiales basicos de trabajo (no incluye repuestos), traslado del
técnico y la mano de obra, siempre hasta el sublimite establecido en las Condiciones Particulares de la
Pdliza.

6.1.4 Vidrieria.- Cuando a consecuencia de un hecho subito e imprevisto en la vivienda sefialada como
materia asegurada en las Condiciones Particulares de la Péliza, se produzca la rotura de alguno de los
vidrios de las puertas o ventanas, internas o externas, la COMPANIA enviara un técnico especializado
que realizara la asistencia de emergencia necesaria, siempre y cuando las condiciones por motivos de la
hora y del dia lo permitan.

El servicio incluye el costo de los materiales de trabajo materiales basicos de trabajo (no incluye
repuestos), traslado del técnico y la mano de obra, todo junto y solo hasta el limite de la suma asegurada
especificada en las Condiciones Particulares de la Péliza.

6.2 ORIENTACION MEDICA TELEFONICA

En caso que el ASEGURADO, su conyuge e hijos menores de edad requiera de una consulta telefonica
con un médico en medicina general, ante cualquier molestia que suffiera (situaciones que no sean
consideradas “emergencias’), la COMPANIA pondra a su disposicién directamente o a través de un
tercero y/o mediante un Call Center y/o una linea gratuita (0800), un enlace telefénico en el que un
médico pueda absolver su consulta. En ninglin caso podra ser de responsabilidad de la COMPANIA el
resultado, o las consecuencias del diagnostico, tratamiento y/o similar, derivada de la consulta realizada
por el ASEGURADO.

Este servicio, salvo por causas de fuerza mayor, este beneficio estara a disposicion del ASEGURADO las
24 horas del dia, los 365 dias del afio, con sélo llamar a PACIFICO ASISTE y podra tener limitaciones
segun se especifique en las Condiciones Particulares de la Poéliza, asi como en la pagina web:
http://www.pacificoseguros.com

6.3 AMBULANCIA EN CASO DE ACCIDENTE



En caso que el ASEGURADO, su conyuge e hijos menores de edad requiera de una ambulancia para
atenciones y traslados Unicamente en caso de emergencias médicas derivadas de accidente, la
COMPANIA asumira los gastos del traslado médico terrestre.

Este beneficio se brindara las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, con sélo llamar a PACIFICO ASISTE
y sera brindado siempre desde la direccion del predio asegurado. Asimismo, podré tener limitaciones
geograficas o de otro tipo, segun se especifique en las Condiciones Particulares de la Péliza, asi como en
la pagina web: http://www.pacificoseguros.com.

6.4 MENSAJERO DE HOGAR

El ASEGURADO, en caso de requerir el traslado de documentos o paquetes contara con el servicio de
mensajero de hogar con sélo llamar a PACIFICO ASISTE. Este beneficio sera brindado Unicamente
desde o hasta el predio sefialado como materia asegurada en las Condiciones Particulares de la Péliza y
tendra las limitaciones especificadas en las Condiciones Particulares de la Péliza.

Podra hacerse efectivo el uso de este beneficio durante los dias habiles, en el horario y con las
limitaciones indicadas en las Condiciones Particulares de la Péliza, también especificadas en la pagina
web: http://lwww.pacificoseguros.com.

6.5 MENSAJERO ESCOLAR

El ASEGURADOQ, en caso de requerir el traslado de documentos o paquetes contara con el servicio de
mensajero escolar con sélo llamar a PACIFICO ASISTE. Este beneficio sera brindado Unicamente desde
el predio sefialado como materia asegurada en las Condiciones Particulares de la Pdliza y hasta el centro
de estudios de los hijos del ASEGURADO.

Podra hacerse efectivo el uso de este beneficio durante los dias habiles, y en el horario indicado en las
Condiciones Particulares de la Poliza. Tendra las limitaciones especificadas en las Condiciones
Particulares de la Péliza, también indicadas en la pagina web: http://www.pacificoseguros.com.

6.6 GUARDIANIA POR ROBO

Cuando como consecuencia de un robo o intento de robo y siempre que existiera signos de violencia y
que haya afectado la seguridad exterior del predio sefialado como materia asegurada en las Condiciones
Particulares de la Péliza, la COMPANIA coordinara a solicitud del ASEGURADO, el envio de un vigilante
para resguardar las afueras de la vivienda materia de robo mientras se restablece la seguridad del
mismo.

Este beneficio estara disponible durante los 365 dias del afio, con solo llamar a PACIFICO ASISTE y
podra hacerse efectivo en cualquier momento dentro de las primeras 24 horas consecutivas de ocurrido el
siniestro. No incluye el servicio de vigilancia armada. Este servicio tendra las limitaciones especificadas
en las Condiciones Particulares de la Poliza, también indicadas en la pagina web:
http://www.pacificoseguros.com.

6.7 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LINEA BLANCA

La COMPANIA coordinara a solicitud del ASEGURADO la inspeccion y diagndstico preventivo de
cualquiera de los equipos de linea blanca que se ubiquen dentro del predio sefialado como materia
asegurada en las Condiciones Particulares de la Péliza. El presente beneficio incluye el costo del traslado
y la mano de obra del técnico especialista. Los costos de materiales, partes, piezas, repuestos e insumos
del trabajo de mantenimiento del equipo corren por cuenta del ASEGURADO. En cada evento solicitado
podra ser revisado sélo un artefacto de linea blanca.



Este beneficio estara disponible durante los 365 dias del afio, con sélo llamar a PACIFICO ASISTE, y
debera ser coordinado previamente con la anticipacion de horas sefialadas en las Condiciones
Particulares de la Péliza. Se hace efectivo dentro del horario y radio geografico establecido en dichas
Condiciones.

Este servicio tendra las limitaciones especificadas en las Condiciones Particulares de la Poliza, también
sefialados en la pagina web: http://www.pacificoseguros.com.

6.8 VALET PARKING EN EVENTOS SOCIALES

La COMPANIA coordinara a solicitud del ASEGURADO el envio de un chofer para realizar las actividades
de parqueo de autos de uso particular de los invitados Unicamente en las afueras del predio sefialado
como materia asegurada en las Condiciones Particulares de la Péliza mientras se lleva a cabo el evento.
Es responsabilidad del ASEGURADO la seguridad del lugar donde se lleva a cabo el evento asignado
para estacionar los autos.

Este servicio estara disponible durante los 365 dias del afio, con sélo llamar a PACIFICO ASISTE; debera
ser coordinado previamente con la anticipacion de horas sefialadas en las Condiciones Particulares de la
Poéliza. El costo de horas o choferes adicionales corre por cuenta propia del ASEGURADO y deberan ser
coordinados a través de la COMPANIA.

Este beneficio podra tener limitaciones geograficas o de otro tipo, segin se especifique en las
Condiciones  Particulares de la Pdliza, también sefialados en la pagina web:
http://www.pacificoseguros.com.

Los términos y limitaciones de los beneficios establecidos en este articulo seran publicados en la
pagina web de la COMPANIA http://www.pacificoseguros.com, y dado que los proveedores de
estos bienes ylo servicios materia de los beneficios establecidos en este articulo, asi como los
términos pactados con ellos, pueden variar a lo largo de la vigencia de la poéliza, las partes
acuerdan que se entenderan validamente modificados y notificados los nuevos términos yl/o

condiciones de estos beneficios cada vez que los mismos sean publicados en dicha pagina web
de la COMPANIA.

ARTICULO 7°

LIMITACIONES DE LOS BENEFICIOS ADICIONALES

Los beneficios adicionales estan sujetos a las siguientes limitaciones:

7.1 PARA EL BENEFICIO DE EMERGENCIA PARA EL HOGAR

Para emergencias en Cerrajeria, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir:

7.1.1 La apertura, cambio, reposicion, o reparacién de cerraduras de guardarropas, alacenas, cajas
fuertes, de seguridad y similares.

Para emergencias en Gasfiteria, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir:

7.1.2 La reparacion y/o reposicion de cualquier elemento ajeno a las conducciones de agua propias de la
vivienda.

7.1.3 La reparacion o arreglo de canales y bajantes.



7.1.4 Desperfectos o0 averias que se deriven de humedad o filtraciones.

7.1.5 La reparacién en areas comunes o0 en instalaciones de propiedad de la empresa proveedora de
agua y alcantarillado.

7.1.6 Trabajos de albafiileria de cualquier tipo.
Para emergencias en Electricidad, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir:

7.1.7 La reparacion de electrodomésticos y en general cualquier aparato que funcione por suministro
eléctrico.

7.1.8 Luminarias o equipos de iluminacion.

7.1.9 Cualquier tipo de reparacion en areas comunes o en instalaciones de propiedad de la empresa de
proveedora de energia eléctrica.

Para emergencias en Vidrieria, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir:
7.1.10 Cualquier clase de espejos o vidrios que no formen parte de puertas o ventanas.
7.1.11 Cualquier tipo de reparacion en areas comunes.

7.2 PARA EL BENEFICIO DE ORIENTACION MEDICA TELEFONICA, LA COMPANIA no estar4 obligada
a atender:

7.2.1 Situaciones de emergencia que no se traten de consultas en medicina general.

7.3 PARA EL BENEFICIO DE AMBULANCIA POR ACCIDENTE, LA COMPANIA no estara obligada a
cubrir:

7.3.1 Traslados relacionados al embarazo.
7.3.2 Traslados de un centro médico al domicilio y/o del centro médico a otro centro médico.

7.3.3 Traslados que sean parte de un tratamiento médico pre existente en cualquiera de sus
modalidades.

7.3.4 Casos no relacionados a emergencias.
7.4 PARA EL BENEFICIO DE MENSAJERIA AL HOGAR, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir:

7.4.1 Envios que no tengan como origen o destino al predio sefialado como materia asegurada en las
Condiciones Particulares de la Péliza.

7.4.2 Envios de objetos de valor, objetos fragiles y tampoco documentos o paquetes que excedan las
medidas de 0.30 m. de ancho x 0.30 m. largo x 0.30 m. de alto.

7.5 PARA EL BENEFICIO DE MENSAJERIA ESCOLAR, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir:

7.5.1 Envios que tengan un punto de origen distinto al predio sefialado como materia asegurada en las
Condiciones Particulares de la Péliza.



7.5.2 Envios que tengan un punto de destino distinto al centro de estudios de los hijos del ASEGURADO.

7.5.3 Envios de objetos de valor, objetos fragiles y tampoco documentos o paquetes que excedan las
medidas de 0.30 m. de ancho x 0.30 m. largo x 0.30 m. de alto.

7.6 PARA EL BENEFICIO DE GUARDIANIA POR ROBO, LA COMPANIA no estara obligada a cubrir:
7.6.1 Eventos cuando el predio no ha sido materia de un robo o intento de robo.

7.7 PARA EL BENEFICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LINEA BLANCA, LA COMPANIA no
estara obligada a cubrir:

7.7.1 La reparacion o reposicion de cualquiera de los artefactos y/o equipos cuando éstos se encuentren
averiados o en mal estado de funcionamiento.

7.7.2 El mantenimiento de equipos que no pertenezcan a la categoria de linea blanca; asi como de
equipos que no formen parte de los Contenidos descrito como Bienes Asegurados de la péliza.

7.8 PARA EL SERVICIO DE VALET PARKING EN EVENTOS SOCIALES, LA COMPANIA no estara
obligada a cubrir:

7.8.1 El servicio de vigilancia armada.

7.8.2 Guardiania o seguridad de la vivienda.

ARTICULO 8°

RADIO DE COBERTURA DE LOS BENEFICIOS ADICIONALES

Los beneficios sefialados en estas condiciones generales estan sujetos a un radio de accion geografico,
el mismo que se detallara en las Condiciones Particulares de la Poliza, asi como en la pagina web de la
COMPANIA.

ARTICULO 9°
LUGAR DEL SEGURO

Excepto cuando se contrate la SECCION XV: DANOS AL CONTENIDO EN CASO DE MUDANZA, la
responsabilidad de LA COMPANIA se limita a cubrir la Materia Asegurada Gnicamente mientras se
encuentre en el Lugar del Seguro, el mismo que ha sido sefialado como tal en las Condiciones
Particulares de la Pdliza.

En caso de traslado 0 mudanza, el seguro se extendera al nuevo domicilio siempre que éste se encuentre
en el territorio peruano, y siempre que el ASEGURADO haya dado aviso a la COMPANIA con ocho (8)
dias habiles de anticipacion, y que ello sea aceptado por la COMPANIA. La COMPANIA, tendra a su vez
el mismo plazo para comunicarle si acepta el nuevo domicilio o si procedera a resolver el contrato, el
mismo que se producira dentro del término de ocho (8) dias habiles, contados a partir de la expiracién del
plazo de aviso dado al ASEGURADO. La COMPANIA podra cobrar primas adicionales, calculadas en
base a las nuevas sumas aseguradas.

En caso ~dle incumplimiento del aviso de mudanza, la cobertura terminara automaticamente, quedando la
COMPANIA exenta de toda responsabilidad.



ARTICULO 10°
SUMAS ASEGURADAS

La modalidad de aseguramiento que brinda este seguro podra ser A Valor Total 6 A Primera Pérdida (A
primer Riesgo). La modalidad de aseguramiento debera estar expresamente indicada en las Condiciones
Particulares de la Pdliza.

10.1 A Valor Total: Bajo esta modalidad, el CONTRATANTE y/o ASEGURADO fijara como Suma
Asegurada el valor que coincida con el valor de reemplazo de la totalidad de los bienes que conforman la
Materia Asegurada por la péliza.

10.2 A Primera Pérdida: Bajo esta modalidad, el CONTRATANTE y/o ASEGURADO declarara a LA
COMPANIA, el valor de reemplazo de la totalidad de los bienes que conforman la Materia Asegurada por
la pdliza, y fijara, para cada Seccion contratada, una parte de ese Valor Declarado como Suma
Asegurada.

ARTICULO 11°
LEY APLICABLE — SECCIONES IX, X Y XI - RESPONSABILIDAD CIVIL

Para efectos de las coberturas otorgadas por la Seccion IX.- Responsabilidad Civil frente a Terceros, por
la Seccion X.- Responsabilidad Civil Frente a Trabajadores del Hogar y por la Seccion Xl.-
Responsabilidad Civil Frente a Propietario del Inmueble Alquilado, éstas se basan en los articulos
pertinentes del Cédigo Civil Peruano sobre Responsabilidad Civil Extracontractual y ampara, Unica y
exclusivamente, las demandas y/o reclamaciones que hayan sido planteadas ante los juzgados o
tribunales de la Republica del Peru.

ARTICULO 12°
DEFINICION DE EVENTO — APLICABLE A LAS SECCIONES IX, X Y XI - RESPONSABILIDAD CIVIL

Para efectos de las coberturas otorgadas por la Seccion IX.- Responsabilidad Civil frente a Terceros, por
la Seccion X.- Responsabilidad Civil Frente a Trabajadores del Hogar y por la Seccion XI.-
Responsabilidad Civil Frente a Propietario del Inmueble Alquilado, constituye un solo evento, todo
accidente o serie de accidentes que provengan de un solo acontecimiento o que se originen de una
misma causa que produzca o pueda producir, dafios materiales y/o dafios personales, asi como toda
reclamacion, sean de uno o varios reclamantes, que se deriven de un mismo accidente.

Esta especificacion es aplicable para la determinacion de la cobertura e importes de indemnizacion bajo
las secciones sefialadas, incluyendo la aplicacion de limites y deducibles.

ARTICULO 13°
TERMINACION DE COBERTURA

Sitodo o parte de la EDIFICACION asegurada por la presente Péliza o que contenga bienes cubiertos por
ella —o si todo o parte sustancial del grupo de inmuebles del cual dicha EDIFICACION forma parte, se
cayera, hundiera o desplazara, por cualquier razon excepto por dafio cubierto por la presente Poliza,
automaticamente y en ese momento, terminara toda la cobertura otorgada por la Péliza para toda la
Materia Asegurada situada en esa EDIFICACION, debiendo la COMPANIA devolver al CONTRATANTE
ylo ASEGURADO, la prima no devengada correspondiente a la Materia Asegurada cuya cobertura cesa.



Competera al ASEGURADO probar que el hundimiento, caida o desplazamiento fue causado por un dafio
cubierto por la presente Pdliza.

ARTICULO 14°
RENOVACION AUTOMATICA

La poéliza se renovara automaticamente en la fecha de vencimiento correspondiente, sujeto a los términos
de la Pdliza y mientras se cumplan las condiciones de asegurabilidad especificadas por la COMPANIA.

No obstante la renovacion, el ASEGURADO tendra derecho a solicitar la no renovacién de su contrato de
seguro, debiendo para ello enviar una comunicacién escrita con 30 dias calendario previo al vencimiento
de la Pdliza.

La cobertura no se considerara otorgada en los casos de falta de pago de primas, o por declaracion falsa
ylo reticente al contratar la primera pdliza, o por reclamacion fraudulenta durante la vigencia de cualquiera
de las pdlizas que se emitan.

ARTICULO 15°

PERIODO DE CARENCIA

Esta Poliza podra estar sujeta a periodos de carencia, segun se establezca en las Condiciones
Particulares de la Pdliza, entendiéndose que la cobertura se activara luego de transcurrido dicho plazo, es
decir LA COMPANIA no asumira responsabilidad alguna de ocurrir un siniestro en dicho periodo.
ARTICULO 16°

DEDUCIBLES

En cada siniestro el ASEGURADO asumira el deducible pactado en las Condiciones Particulares de la
Poliza.

Cuando un solo evento afecte varias coberturas, se aplicara a cada una el deducible especificado en las
Condiciones Particulares de la Péliza.

ARTICULO 17°
CLAUSULA DE SETENTA 'Y DOS (72) HORAS

No obstante lo indicado en la definicion de evento contenida en el articulo referido a las “Definiciones
Importantes” de estas Condiciones Generales, cuando los dafios y/o pérdidas y/o destrucciones sean
producidos por mas de un:

17.1 Terremoto - Maremoto, 0
17.2 Deslizamiento, alud, aluvién, deslave, o cualquier movimiento de tierra, o
17.3 Huracan, lluvia, inundacion, tempestad, y, en general, por cualquier otro riesgo de la naturaleza, o

17.4 Riesgos Politicos Sociales,



La sumatoria de todos los dafios y/o pérdidas y/o destrucciones efectivamente sucedidas en un periodo
de setenta y dos (72) horas consecutivas, dentro de la vigencia de la Pdliza, y que estén debidamente
amparadas por la misma, se consideraran como un solo evento. El ASEGURADO podré elegir cuando se
inicia cada periodo de setenta y dos (72) horas consecutivas, pero ningin periodo puede superponerse a
otro.

ARTICULO 18° GARANTIAS

La presente Pdliza esta sujeta al cumplimiento por parte del ASEGURADO, de las garantias estipuladas
en las Condiciones Particulares de la Pdliza.

LA COMPANIA queda liberada de toda responsabilidad por las pérdidas o destruccién o dafios o
responsabilidades que, en su origen o extensidn, sean derivados o surjan de, o resulten o sean causados
por la inobservancia o incumplimiento de las garantias establecidas en las Condiciones Particulares de la
Péliza que estén relacionadas con la naturaleza del siniestro.

Si la ocurrencia de un siniestro no guarda relacion con la(s) garantia(s) incumplida(s) establecida(s) en las
Condiciones Particulares de la Pdliza, la COMPANIA estara obligada a indemnizar al ASEGURADO, en
caso el siniestro se encuentre cubierto por la Pdliza.

ARTICULO 19°

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR LA COBERTURA EN CASO DE SINIESTRO

Para las coberturas sefialadas en la Péliza:

2.1 SECCION I: TODO RIESGO - COBERTURA BASICA

2.2 SECCION II: TERREMOTO — MAREMOTO — COBERTURA ADICIONAL

2.3 SECCION III: RIESGOS POLITICOS Y SOCIALES — COBERTURA ADICIONAL

2.4 SECCION IV: ROBO O INTENTO DE ROBO — COBERTURA ADICIONAL

2.8 SECCION VIII: Cobertura Automética por nuevas Adquisiciones - COBERTURA ADICIONAL

2.13 SECCION XIll: DANOS INTERNOS EN ARTEFACTOS ELECTRICOS O ELECTRONICOS -
COBERTURA ADICIONAL

2.14 SECCION XIV: ROTURA ACCIDENTAL DE VIDRIOS Y/O CRISTALES — COBERTURA ADICIONAL
2.15 SECCION XV: DANOS AL CONTENIDO EN CASO DE MUDANZA — COBERTURA ADICIONAL

2.16 SECCION XVI: COBERTURA PARA PALOS DE GOLF — COBERTURA ADICIONAL: numeral 2.16.1
y2.16.2

El ASEGURADO estara obligado a:

19.1 Dar aviso a LA COMPANIA a mas tardar el tercer (3) dia de ocurrido los hechos a través de
cualquier medio de comunicacion pactado.

19.2 Proporcionar una reclamacion formal a la COMPANIA dentro de los treinta (30) dias calendarios
siguientes a la fecha de ocurrencia del Siniestro. Dicha reclamacion formal debera constar de:



19.2.1 Una relacion detallada, con la descripcion y valorizacion de cada bien objeto de reclamo. La
valorizacién de los bienes debera ser a valor de reemplazo.

19.2.2 Los comprobantes de pago y/o pruebas (fotos, manuales de uso o similares) asi como todos los
documentos que sustenten tanto la preexistencia como valor de los bienes objeto de reclamo segun se
especifique en las Condiciones Particulares de la poliza.

19.3 Tomar las medidas necesarias para conservar los bienes dafiados en las mismas condiciones en
que quedaron al momento de la ocurrencia del dafio. No podra borrar, modificar, ni permitir borrar o

modificar sin la autorizacion policial correspondiente, las huellas o el escenario del delito; excepto cuando
el ASEGURADO cuente con autorizacion de la COMPANIA para actuar de manera distinta.

19.4 No remover, ni ordenar o permitir la remocion, de e~slcombros producto del Siniestro; excepto cuando
el ASEGURADO cuente con autorizacion de la COMPANIA para actuar de manera distinta.

Ademés de las obligaciones sefialadas en este articulo; solo para las siguientes coberturas el
ASEGURADO estara obligado a lo siguiente:

Para las coberturas sefialadas en la Péliza:

19.5 Seccion V: Gastos Extraordinarios — Cobertura adicional

Seccion VI: Gastos de aceleracion de la Reparacion de Dafios — Cobertura adicional
Seccion VII: Gastos por Arrendamiento de Vivienda Temporal — Cobertura Adicional, debera:

19.5.1 Presentar los comprobantes de pago que sustenten los gastos incurridos para el reembolso
correspondiente.

19.6 Seccion IV. De Robo o Intento de Robo, debera:

19.6.1 Denunciar el hecho a la autoridad policial de la jurisdiccién de ubicacion del predio, dentro de las
24 horas siguientes de ocurrido el siniestro.

19.6.2 Presentar el original de la Denuncia Policial y/o Atestado Policial.

19.6 Seccion IV. De Robo o Intento de Robo (en caso de Tarjeta de Crédito y/o Débito), ademas de lo
indicado en el numeral 19.5 precedente, debera:

19.6.1 Presentar la denuncia, en la delegaciéon policial del distrito donde se dieron los hechos, dentro de
las 48 horas siguientes de ocurridos los hechos.

19.6.2 Bloquear de inmediato la tarjeta de crédito y/o débito mediante llamada a la central telefonica de la
Institucion Bancaria, y obtener el cddigo de bloqueo correspondiente.

19.6.3 Entregar a la COMPANIA una carta informando la ocurrencia del siniestro, las circunstancias de
ocurrencia de los hechos e indicando el monto al que ascienden las transacciones indebidamente
realizadas.

19.6.4 Entregar a la COMPANIA la denuncia policial en original o en copia legalizada.

19.6.5 Presentar el(los) documento(s) que sustente la presentacién formal del reclamo a la Institucién
Bancaria, asi como la hora y fecha de (los) mismo(s).



19.7 Seccion IX.- Responsabilidad Civil Frente a Terceros y/o la

Seccion X.- Responsabilidad Civil Frente a Trabajadores del Hogar y/o la Seccion Xl.- Responsabilidad
Civil Frente a Propietario del Inmueble Alquilado , debera:

19.7.1 En caso de producirse un accidente que pudiese dar lugar a la responsabilidad civil del
ASEGURADO, o en caso de recibir el ASEGURADO alguna reclamacién —sea que ésta haya sido hecha
en forma verbal o escrita— 0 en caso de tomar conocimiento de cualquier tipo de informacion que pudiera
derivar en la presentacion de una reclamacion, el ASEGURADO est4 obligado a notificar a la COMPANIA
dentro de los dos (2) dias habiles de haberse producido cualesquiera de estas situaciones previstas. De
recibirse alguna comunicacion, aviso, notificacién, citacién y, en general, cualquier tipo de documentacién
relacionada con los hechos materia de la reclamacion, el ASEGURADO debera informar y remitir dicho
documento a la COMPANIA, dentro del dia habil siguiente de haberlo recibido. Asimismo, debera
transmitir dentro del mismo plazo, cualquier informacion verbal o escrita de la que tome conocimiento.

19.7.2 Previa coordinacion con la COMPANIA, contestar oportunamente toda notificacion o
emplazamiento notarial, administrativo, policial o judicial.

19.7.3 Abstenerse de incurrir en gasto alguno o comprometerse a hacer algun pago, sin previa
aprobaciéon por escrito de la COMPANIA, salvo gastos ineludibles para la atencién de heridos en
hospitales o clinicas, asi como gastos de sepelio.

19.7.4 Contratar, oportuna y diligentemente al abogado que haya sido designado en coordinacion con la
COMPANIA.

19.7.5 Colaborar activamente en la defensa, concurrir a todas las diligencias policiales, judiciales y/o
efectuar declaraciones y/o aclaraciones que solicita LA COMPANIA, asi como ejecutar las acciones que
la COMPANIA o el abogado designado le instruya.

19.7.6 Salir a juicio haciendo valer el legitimo interés economico y moral que le corresponde, previa
coordinacion con la COMPANIA.

19.7.7 Abstenerse de formular contestaciones, compromisos o transacciones, 0 reconocer
indemnizaciones o responsabilidades, sin previo consentimiento por escrito de la COMPANIA.

19.7.8 En caso la COMPANIA decida asumir el control de la defensa del ASEGURADO, debera
encomendar su defensa a la COMPANIA y prestar la colaboracién necesaria para dicha defensa, ademas
de otorgar los poderes y la asistencia que fuesen necesarios para tal fin.

19.7.9 En caso la COMPANIA fuese emplazada directamente por cualquier reclamante, el ASEGURADO
esta obligado a salir a juicio haciendo valer el legitimo interés economico y moral que le corresponde en
el momento en que la COMPANIA se lo requiera.

19.8 Seccion XII.- Accidentes Personales dentro del lugar del Seguro, en caso de reclamacion para la
indemnizacién por Muerte y Sepelio, proporcionar dentro del plazo de 5 dias habiles de producido el
accidente:

19.8.1 Declaracién escrita, que contenga la fecha y hora del accidente; nombre, apellidos, edad y
domicilio de la persona que sufrié el accidente; el lugar y las circunstancias en que éste ocurrid, asi como
nombre y domicilio de los testigos.

19.8.2 Documento de Identidad del fallecido.



19.8.3 Original del Acta de Defuncién del fallecido expedido por la RENIEC, o documento oficial emitido
por la autoridad competente que lo reemplace.

19.8.4 Original del Atestado (Parte) Policial completo.
19.8.5 Original del Protocolo de Necropsia completo.
19.8.6 Resultado del examen de Dosaije Etilico emitido por la Policia Nacional del Peru.

19.8.7 Resolucién Judicial, Acta Notarial de sucesién intestada debidamente inscrita en registros publicos
o testamento para determinar a los herederos legales, Beneficiarios de la Pdliza.

19.8.8 Documento de Identidad de los Beneficiarios mayores de edad y/o Partida de Nacimiento de los
Beneficiarios menores de edad, ademas de la copia del Documento de Identidad de la persona que lo
represente.

19.9 Seccion XII.- Accidentes Personales dentro del lugar del Seguro, en caso de reclamacion para la
indemnizacién por Gastos de Curacién, proporcionar dentro del plazo de 5 dias habiles de incurridos los
gastos:

19.9.1 Declaracion escrita, que contenga ineludiblemente la fecha y hora del accidente; el nombre,
apellidos, edad y domicilio de la persona que ha sufrido el accidente; el lugar y las circunstancias en que
éste ocurrio, asi como el nombre y domicilio de los testigos, si los hubiere.

19.9.2 Facturas o boletas de los gastos médicos incurridos amparados por la Péliza.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones sefialadas en este articulo liberara a la
COMPANIA de la responsabilidad respecto al siniestro, dando lugar a la pérdida de los derechos
de indemnizaciéon del ASEGURADO, si el mismo influye en la extension de la obligacién de la
COMPANIA, o perjudique sus intereses.

Ademas el ASEGURADO perdera su derecho de indemnizacion si cualquiera de sus acciones impide o
dificulta la identificacion y/o determinacion y/o cuantificacion del Siniestro, y/o si dificulta o impide la
investigacion o determinacion de la causa del Siniestro. Sin embargo, el ASEGURADO no perdera su
derecho de indemnizacion en caso éste haya realizado actos con el objetivo de reducir los dafios
producidos; o en cumplimiento de 6rdenes de las autoridades o de normas imperativas, si la COMPANIA
no realiza la inspeccion dentro de los cinco (05) dias Utiles siguientes de haber recibido la notificacion del
Siniestro. No obstante, el ASEGURADO esta obligado a conservar todas las partes dafiadas a disposicion
de la COMPANIA.

La COMPANIA, como parte del proceso de evaluacion de un siniestro podra solicitar al ASEGURADO y/o
CONTRATANTE y/o BENEFICIARIO cualquier otro documento relacionado con la reclamacién que pueda
solicitar para la evaluacion del siniestro. En cuyo caso, el siniestro no se considerara consentido hasta
que la COMPANIA reciba toda la documentacion solicitada.

ARTICULO 20°

INDEMNIZACION DE LOS SINIESTROS

20.1 La indemnizacién de la materia del seguro sera calculada en base a su valor de reemplazo, siendo
éste el valor de reconstruccion o de reposicidén a nuevo al momento de la ocurrencia del siniestro, sin

aplicacion de depreciacién alguna, considerando uno de iguales caracteristicas, y no de mejor calidad o
capacidad, que las que tenia ese bien cuando fue nuevo.



20.2 En caso de dafios susceptibles de ser técnica y econdmicamente reparables o remediables, la
indemnizacion de la materia del seguro serd calculada en base al costo total de reparacién o
restauracion, necesaria, razonable y efectivamente incurrido para reparar, restaurar y/o dejar el bien,
incluyendo todos los costos de desmontaje, desarmado, instalacién, armado, montaje, pruebas,
comisionado, transporte, seguros, y otros gastos que se requieran para dejarlo en las mismas o similares
condiciones en las que se encontraba en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del
Siniestro, sin aplicacion de depreciacién alguna, pero limitado a su valor de reemplazo.

20.3 Si el valor de reemplazo de los bienes asegurados, en la fecha de la ocurrencia del siniestro es igual
a la suma asegurada, la COMPANIA pagara en base a esta Ultima suma.

20.4 Si la suma asegurada es mayor que el valor de reemplazo de los bienes asegurados en la fecha del
siniestro, la COMPANIA pagaréa en base a este Ultimo valor.

20.5 Si la suma asegurada es inferior al valor de reemplazo de los bienes asegurados en la fecha del
siniestro, el ASEGURADO sera considerado como su propio asegurador por la diferencia y soportara su
parte proporcional de las pérdidas y/o dafios.

20.6 Cuando los bienes asegurados estén conformados por un conjunto o juego de piezas, en caso de
destruccion o pérdida de uno o mas de sus componentes, la indemnizacién no excedera el valor que
tenga dicho componente o componentes destruidos o perdidos, sin tener en cuenta el valor especial que
pudiere tener como parte del conjunto o del juego de piezas, ni excedera tampoco la parte proporcional
que represente dicho componente o componentes del valor total del conjunto o del juego de piezas.

ARTICULO 21°

DEFINICIONES IMPORTANTES

Para efectos de este seguro se entendera por:

21.1 ACCIDENTE: Evento subito e imprevisto, involuntario, repentino y fortuito, causado por medios
externos y violentos que ocasione dafios a las personas o a las cosas. No se consideran accidentes los
llamados “accidentes médicos”, o hechos que sean a consecuencia de ataques cardiacos, epilépticos,
enfermedades vasculares, trastornos mentales, desvanecimientos 0 sonambulismo que sufra el

asegurado o por mala practica médica.

21.2 ASONADA: Reunion ruidosa y agitada de un grupo de personas que, de modo tumultuario y guiados
normalmente por motivos politicos, intentan provocar el desorden y desconcierto publicos.

21.3 Conmocién Civil; Levantamiento, crispacién, alteracidn de un pueblo.

21.4 COPROPIEDADES: Hay copropiedad cuando un bien pertenece por cuotas ideales a dos 0 mas
personas.

21.5 Dafio malicioso: Acto individual y mal intencionado de cualquier persona, sea que tal acto se haga
durante una alteracion del orden publico o no.

21.6 DafioS MATERIALES: Dafio, deterioro, pérdida o destruccidn, de un bien tangible.

21.7 DafioS PERSONALES: Lesiones corporales causadas a personas naturales.



21.8 DESHABITADA: Cuando se deja el predio sin habitantes; a menos que algin familiar o personal de
servicio, se quede a cargo permanentemente de las tareas de guardiania y/o mantenimiento de la
vivienda durante el periodo de ausencia.

21.9 DIAS HABILES: Dias considerados como no laborables (sabados, domingos y/o feriados no
laborables).

21.10 DOCUMENTOS Y MODELOS: Gastos en los que se incurra en reponer manuscritos, planos,
croquis, disefios, patrones, moldes, titulos, papeletas de empefio o documentos de cualquier clase,
cheques, letras, pagarés y similares, registros y libros de comercio, que resulten dafiados fisicamente o
destruidos por cualquier evento cubierto bajo las Secciones | 6 Il 6 Ill del presente documento. Dichos
gastos seran: el costo real del trabajo, los materiales, los honorarios de notaria, y, si fuera el caso, los
gastos legales, en los que sea necesario incurrir para reponer estos documentos dafiados fisicamente o
destruidos, o para obtener un duplicado de los mismos, segun corresponda.

21.11 ENSERES: Elementos de uso doméstico tales como articulos de cocina, vajillas, cubiertos,
lencerias, ropa de cama, articulos de decoracion, articulos deportivos y de recreacion, articulos de uso
personal y prendas de vestir.

21.12 EQUIPOS: Aparatos eléctricos y electronicos, electrodomésticos, cdmaras fotograficas, aparatos de
video y fotografia, antenas, bombas, motobombas, aparatos de telefonia y comunicaciones,
transformadores o de calefaccion y grupos electrogenos.

21.13 ESTADO DE EBRIEDAD: Estado en el cual una persona, al practicarsele el examen de
alcoholemia (también denominado dosaje etilico) u otro que corresponda, arroje un resultado igual o
superior al limite establecido en las normas legales vigentes de nimero de alcohol por litro de sangre al
momento del accidente.

21.14 EXTORSION: Presién que se hace a una persona, mediante el uso de la fuerza o la intimidacion,
para conseguir de ella dinero u otra cosa.

Para efectos de esta Pdliza, no significa extorsién, la modalidad de asalto descrita en la definicion de
Robo o Intento de Robo del presente documento.

21.15 EXTRAVIO: El hecho de ignorar el paradero o ubicacién de bienes u objetos, después de haber
efectuado, sin éxito, todas las gestiones necesarias para encontrarlos.

21.16 FRAUDE: Estafas de cualquier tipo, incluyendo el uso indebido del numero de la tarjeta de crédito o
débito via Internet, realizando compras sin la autorizacién y conocimiento del ASEGURADO.

21.17 GASTOS MEDICOS: Gastos de curacion o de hospitalizacion, incluyendo los honorarios de los
médicos y medicinas.

21.18 HONORARIOS PROFESIONALES: Se consideran a la retribuciéon de arquitectos, topdgrafos e
ingenieros incurridos para la elaboraciéon de presupuestos, planos, especificaciones y propuestas
necesarias, asi como el pago de licencias, impuestos y otros similares necesarios para los trabajos de
reparacion o reconstruccién de los bienes destruidos o dafiados por cualquier evento cubierto bajo las
Secciones 1 6 2 6 3 de de estas Condiciones Generales, siempre que la COMPANIA no ejerza su
derecho a reemplazar en todo o en parte, 0 a reparar, la propiedad destruida o dafiada.

21.19 Hoyo en uno: en inglés hole in one, cuando en el curso de un partido de golf se mete la bola de golf
en el primer golpe en este caso debera cumplirse los requisitos y las formalidades que pone club de golf
para considerarlo como un hoyo en uno.



21.20 Huelga Y/O MOTIN: Suspension en el trabajo realizada voluntariamente y de comun acuerdo por
personas empleadas en un mismo oficio, para obligar al empresario a que acepte determinadas
condiciones, normalmente de caracter econdmico o social.

21.21 HURTO O HURTO SIMPLE: Cualquier acto de apoderamiento ilegitimo de un bien mueble, total o
parcialmente ajeno, sustrayéndolo del lugar donde se encuentra, cometido por una persona o personas
en contra del ASEGURADO, contra su voluntad, sin intimidacién en las personas ni fuerza en las cosas.

21.22 INMUEBLE ALQUILADO: Edificio que haya sido designado como Lugar del Seguro, sobre el cual el
ASEGURADO no tiene interés en la propiedad y que es arrendado al ASEGURADO para su uso como
vivienda (casa habitacién) del ASEGURADO.

21.23 LINEA BLANCA: Se refiere a los principales electrodomésticos vinculados a la cocina y limpieza del
hogar. Incluye cocinas, estufas domésticas, hornos, lavadoras, lavaplatos, refrigerador / nevera / heladera
y congelador, bodega / armario climatizado para vinos, campana extractora, secadoras, secarropas,
calentadores, calefactores, equipos de aire acondicionado y similares.

21.24 MEJORAS: Todas las instalaciones adicionales y acabados que formen parte del local ocupado por
el ASEGURADO.

21.25 MOBILIARIO: Conjunto de muebles en una vivienda tales como los juegos de muebles para sala,
comedor, dormitorio, estudio y similares.

21.26 PREDIO / EDIFICIO / INMUEBLE / VIVIENDA: Es el bien inmueble que comprende tanto las
edificaciones, excluyendo el valor del terreno que conforme parte de la misma propiedad, incluyendo su
contenido, existencias, cercos y/o muros perimétricos, instalaciones o accesorios fijos de uso regular y
permanente, bajo responsabilidad directa del CONTRATANTE y/o ASEGURADO.

En el caso de inmuebles sometidos al régimen de unidades inmobiliarias de de propiedad comun, se
debe considerar ademas la parte alicuota de propiedad que le corresponde al CONTRATANTE y/o
ASEGURADO sobre las areas y bienes comunes.

21.27 PERIODO DE CARENCIA: Se define como el nimero de dias calendario u horas contados a partir
de la fecha de inicio de la vigencia del seguro durante el cual el ASEGURADO no esta amparado por el
seguro.

21.28 RAYO: Fendémeno natural consistente en una descarga electrostatica natural, producida durante
una tormenta eléctrica de gran intensidad que se produce entre nubes o entre éstas y la tierra.

21.29 RECONSTRUCCION DE DOCUMENTOS Y MODELOS: Costos y gastos incurridos en el trabajo,
materiales, honorarios de notaria y si fuera el caso, los gastos legales en los que sea necesario incurrir
para reconstruir o reponer manuscritos, planos, croquis, disefios, patrones, moldes, titulos 0 documento
de cualquier clase, cheques, letras, pagarés y similares, que resulten dafiados fisicamente o destruidos
por cualquier evento cubierto por la pdliza.

21.30 REMOCION DE ESCOMBROS: Costos y gastos en que se incurra con el fin de remover,
desmantelar, demoler, apuntalar, limpiar y reformar parte o partes de la Materia Asegurada y que hayan
sido afectados, dafiados o destruidos por cualquier evento cubierto por la péliza.

21.31 RIESGOS POLITICOS SOCIALES: Se denominan a los siguientes: Huelgas, Conmocion Civil,
Dafio Malicioso, Vandalismo, Asonada, Terrorismo y Sabotaje.

21.32 ROBO O INTENTO DE ROBO: La introduccién del delincuente al predio asegurado que contiene
los bienes asegurados, siempre y cuando queden huellas o pruebas visibles y convincentes de:



Arrebato: Quitar, con violencia y/o fuerza, bienes que estén en manos o en poder del ASEGURADO o sus
familiares o Trabajadores del Hogar.

Asalto: Uso de violencia 0 amenaza de violencia personal o intimidacién, en presencia de, y ejercido
directamente contra el ASEGURADO, sus familiares, dependientes o trabajadores del hogar.

Circunstancial: Sustraccién de bienes que estén en manos o en poder del ASEGURADO o familiares o
trabajadores del hogar, perpetrados aprovechando su imposibilidad de defensa a causa de muerte
repentina, desmayo o accidente.

Escalamiento: Ingreso al predio asegurado utilizando una via distinta a las puertas de ingreso al
inmueble.

Fractura: Hechos violentos contra las ventanas o puertas — incluyendo sus chapas, cerrojos o candados —
ylo contra las paredes, techos y/o pisos del predio asegurado.

Introduccién Furtiva: Ingreso subrepticio y sin violencia al predio asegurado con la finalidad de ocultarse
dentro del inmueble y cometer la apropiacién posteriormente. Para que constituya Introduccion Furtiva, la
salida del predio asegurado debera haberse hecho empleando medios violentos.

Uso de Ganzuas u otros instrumentos no destinados normalmente a abrir puertas para abrir las
cerraduras de las puertas de ingreso al inmueble.

Uso de las llaves del predio, solo si el delincuente las hubiera obtenido mediante el uso de la violencia
directamente contra la persona que, con la debida autorizacion del ASEGURADO, tiene en su poder las
llaves.

21.33 SABOTAJE: Ir u obrar en contra de los intereses que estan encomendados. Actuacién maliciosa
que tiende a producir dafios y desperfectos en los bienes ajenos. Normalmente estas acciones estan
ocasionadas por mdviles politicos o, en caso de guerra, militares.

21.34 SECUESTRO: Raptar o retener o detener indebidamente a una 0 mas personas para exigir dinero
ylo valores y/u otros bienes, por su rescate o liberacion.

21.35 SECUESTRO AL PASO: Raptar o retener o detener indebidamente a una persona, la misma que,
bajo coercion, es llevada caminando o en automoévil a otro vehiculo, para que, con su propia tarjeta de
crédito, retire dinero de cajeros automaticos, el cual luego es entregado a los delincuentes.

21.36 SUBLIMITE: Es la el limite maximo que se establece en las Condiciones Particulares de la Pdliza
que fija el limite maximo de responsabilidad de la COMPANIA, como suma asegurada de una cobertura
especifica.

21.37 TERCERO: Cualquier persona, natural o juridica distinta a: el ASEGURADO, al conyuge, los
ascendientes y descendientes del ASEGURADO, los familiares del ASEGURADO en linea directa o
colateral dentro del tercer grado de consanguinidad incluyendo el padre adoptante o hijo adoptivo, la (o
él) conviviente, los socios 0 asociados del ASEGURADO, asi como los dependientes asalariados o bajo
cualquier otra modalidad de contratacion del ASEGURADO.

21.38 TERREMOTO - MAREMOTO: Incluye sismo, temblor, erupcién volcanica, fuego subterraneo,
maremoto, tsunami, salida del mar, marejada, maretazo, oleaje.

21.39 TERRORISMO: Es el acto de cualquier persona o grupo(s) de personas que actlen a favor de, o
en conexidn, o en nombre de, cualquier organizacién u organizaciones o gobiernos, cometido por razones



politicas, religiosas, ideoldgicas o por cualquier otra razén, incluyendo actividades dirigidas a destituir por
la fuerza al gobierno "de jure" o "de facto", o para intentar influenciarlo con actos de violencia, y/o con la
finalidad de desestabilizar el sistema politico establecido, o causar temor e inseguridad en el medio social
en que se produce.

21.40 TRABAJADOR DEL HOGAR: Aquella persona que efectua labores definidas como tales por las
normas legales vigentes, que incluye a las labores de aseo, lavado, asistencia, cuidado de nifios y demas
propias de la conservacion de una residencia o casa-habitacién y del desenvolvimiento de la vida de un
hogar. No incluye a los dependientes de éste (hijos y/u otros familiares).

21.41 VALOR DE REEMPLAZO: Valor de reconstruccién o de reposicién a nuevo al momento de la
ocurrencia del siniestro, sin aplicacion de depreciacion alguna, considerando uno de iguales
caracteristicas, y no de mejor calidad o capacidad ni mas extensivos, que las que tenia ese bien cuando
fue nuevo.

21.42 VANDALISMO: Destruccion fisica intencional de los bienes ajenos, por una persona o conjunto de
personas o turba.

21.43 VIDRIOS Y/O CRISTALES: Vidrios ylo cristales y/o espejos y/o lunas fijamente instalados a la
Edificacion.



