
INFO RMACIÓ N SO BRE EL TRATAMIENTO  DE TUS DATO S PERSO NALES  

En Pacífico Seguros nos preocupamos por la protección y privacidad de los datos personales de nuestros 
usuarios. Por ello, garantizamos la absoluta confidencialidad de tus datos y empleamos altos estándares de 

seguridad.  

Estamos legalmente autorizados a tratar la información necesaria (personal, nombre, documento oficial de 

identidad, datos de contacto -como el número de celular, teléfono o correo electrónico) y de carácter 
obligatorio que tenga por finalidad preparar y/o ejecutar la presente relación contractual relacionada a la 

iniciativa de los siguientes Programas de Educación y Prevención de Pacífico Seguros: 

- Programa de educación financiera “ABC de Pacífico” 

- Programa de educación y prevención de riesgos en el hogar y comunidades “Comunidad Segura” 
- Programa de prevención de riesgos laborales y patrimoniales “Protege365” 

O aquella a la que accedamos de manera legítima a fin de actualizarla y completarla. Para garantizar la 
adecuada ejecución de nuestra relación contractual, es necesario que tu información se encuentre siempre 

actualizada. Por tanto, deberás mantener actualizada tu información, sin perjuicio que en cumplimiento 
del Principio de Calidad nosotros la actualicemos, validemos o complementemos a partir de fuentes 

legítimas públicas o privadas (incluyendo redes sociales) a las que podamos tener acceso en el curso regular 
de nuestras operaciones.  

Las comunicaciones que te podremos remitir en el marco de la ejecución de la relación contractual y/o su 

preparación, pueden estar relacionadas a los fines de las iniciativas de los programas de educación y 
prevención de Pacífico Seguros mencionados previamente, encuestas de satisfacción, entre otros. 

Asimismo, para dar cumplimiento a las obligaciones y/o requerimientos que se generen en virtud de las 
normas vigentes en el ordenamiento jurídico peruano y/o en normas internacionales que le sean aplicables, 

incluyendo, pero sin limitarse a las vinculadas al sistema de prevención de lavado de activos y 
financiamiento del terrorismo y normas prudenciales, podremos dar tratamiento y eventualmente 

transferir su información a autoridades y terceros autorizados por ley. 

De acuerdo con la Ley N.º 29733 – Ley de Protección de Datos Personales y su Reglamento aprobado por 

el Decreto Supremo Nº003-2013-JUS, así como las normas que las modifican o sustituyan, te informamos 
que tus datos personales serán almacenados en un banco de datos de titularidad de Pacífico Seguros, 

registrado ante la Autoridad de Protección de Datos Personales, domiciliado en Calle Juan de Arona N° 830, 
distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima. Pacífico Seguros conservará y tratará tu 

información mientras se mantenga nuestra relación contractual y luego de diez (10) años de finalizada. 

Para el tratamiento de tu información, Pacífico Seguros utilizará diversos encargados ubicados en el Perú y 
en el extranjero (respecto de los cuales se realizará una transferencia al país donde están ubicados). Esta 

información se encuentra también disponible en Lista Empresas Socios Comerciales (pacifico.com.pe) y 
podrás acceder a ella en cualquier momento. 

Pacífico Seguros podrá modificar cualquier disposición contenida en la presente sección informativa, 
informándote con una anticipación mínima de 45 días calendario, a partir de los cuales la modificación 

surtirá efecto.   

Puedes ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, revocación y oposición dirigiéndote a 

nuestro sitio web: Política de privacidad | Transparencia - Pacífico Corporativo | Pacífico (pacifico.com.pe), 
o a través de nuestra Central de Información y Consultas al  (01) 513 50 00 

También podrás consultar nuestra Política de Privacidad en: Política de privacidad | Transparencia - Pacífico 
Corporativo | Pacífico (pacifico.com.pe) 

 

https://www.pacifico.com.pe/documents/28730/232022/empresas+y+socios+comerciales+del+Grupo+Credicorp/bb17eded-6e9f-4d55-8d83-e7d0923e41d1
https://www.pacifico.com.pe/transparencia/politica-privacidad#derechos-arco
tel:+5115135000
https://www.pacifico.com.pe/transparencia/politica-privacidad#derechos-arco
https://www.pacifico.com.pe/transparencia/politica-privacidad#derechos-arco

