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Especializacion EPS

Pro rama de




Para nosotros es importante reforzar constantemente tus conocimientos sobre nuestros
Planes de Salud EPS, de manera gue podamos brindar informacion oportuna a nuestros
mutuos clientes.

Por eso, en esta oportunidad te invitamos a formar parte del Médulo Il del
Programa de Especializacion EPS gue tiene como objetivo conocer los
procesos de nuestras areas estratégicas de salud, de la mano del equipo
de Pacifico Salud.




Expositores




Daniel Munoz / Legal Negocios de Salud

Abogado por la Universidad de Lima, con
Maestria en Derecho Administrativo Economico
por la Universidad del Pacifico. Abogado de Ia
Gerencia Legal de Pacifico EPS, con experiencia
en el sector publico y privado en temas
financieros y de seguros, asi como en Derecho
Administrativo y Derecho de la Competencia.

Katherine Joo / Convenios de Salud

Meédico cirujano de la Universidad San Martin de
Porres, con especializacion en Auditoria Médica
y Maestria en Administracion de Empresas en la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas.
Actualmente, se desempefa como Gerente
Adjunto del area de Convenios de Salud de
Pacifico EPS.




Teresa Montenegro / Servicios de Salud

Gerente adjunto de Atencion al Cliente vy
responsable  del Pool de Ejecutivas
Especializadas en Atenciones de Clinicas.
Cuenta con un diplomado en Gerencia de
Servicio al Cliente en la Pontificia Universidad
Catolica del Peru.

Ruth Hidalgo / Area Comercial EPS

Bachiller en Contabilidad y Finanzas, con
Maestria en Administracion de Empresas vy
diplomado en Seguros por ESAN. Actualmente,
se desempena como funcionaria de negocios
de venta nueva y administradora de cuentas en
el area Comercial de Pacifico EPS.




Liliana Ramos / Area Comercial EPS

Administradora de Empresas con diplomado en
Gestion Publica por la Universidad Alcala de
Henares - Madrid. Ademas, cuenta con un
diplomado en seguros por ESAN. Actualmente,
se desempena como funcionaria de negocios
de venta nueva y administradora de cuentas en
el area Comercial de Pacifico EPS.

Karla Sanabria / Control de Operaciones

Analista de Control de Calidad en Pacifico Salud.
Especialista en Excel Empresarial y en Master
Dax en Power Bl. Actualmente, es estudiante del
10mo ciclo de la carrera de Ingenieria Industrial
en la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos.




Programacion
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Conoce la normativa EPS

sobre preexistencias. Daniel Murioz 18/10/2022 9am - 1lam Inscribete aqui

Conoce el proceso de convenios
que tenemos con las prestadoras Katherine Joo 25/10/2022 9am - 11lam Inscribete aqui
de salud.

Conoce los servicios Teresa Montenegro
especializados de salud.

2/M/2022 9am - 1lam Inscribete aqui

Conoce el nuevo esguema del Ruth Hidalgo / Liliana Ramos
Plan de Salud EPS (PEAS).

Conoce los reguerimientos que se
pueden canalizar por los buzones Karla Sanabria 8/11/2022 9am - 11lam Inscribete aqui
de atencion.



https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZElc-2trzwpG93BVStGm_oGIinmOHZyFVco 
https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZwtfu-sqDMiHde5JYJHmtpRhCJja1euqFae 
https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZAtf-2grTovGtxHPpzuhV2ei5UrCIl5jx8d 
https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZ0uce6sqj4oG9UpLCGS7pwh4nz9cYVXwlGo 

ertificacion =

Para que puedas lograr la constancia, solo debes cumplir
con el siguiente requisito:

@ Permanecer conectado al menos

' 1 hora en cada sesion del Modulo lll.
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